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บทคัดยอ 

งานวิจัยฉบับนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือลดตนทุนการผลิตและตนทุนการเก็บสินคาคงคลังของ

ผลิตภัณฑประเภท ทรีตเมนต บํารุงผมขนาด 15 มิลลิลิตรผานการปรับปรุงบรรจุภัณฑตั้งแตการ

คัดเลือกประเภทและการออกแบบบรรจุภัณฑ รวมถึงการลดข้ันตอนของการผลิตขอมูลถูกจัดเก็บ

จากเคร่ืองมือตางๆ ภายในบริษัทผูผลิตในเดือน สิงหาคม พ.ศ. 2555 และนํามาแจกแจงปญหา

เปรียบเทียบผลกระทบตอตนทุนของบรรจุภัณฑและตนทุนของเสียท่ีมีตอองคกรตามหลักการ 

โดยใชการแกปญหาเชิงนวัตกรรมในแสวงหาการคิดคนการใชบรรจุภัณฑชนิดใหมๆ ท่ียังคง

สามารถสรางคุณคาใหแกผลิตภัณฑในสายตาผูบริโภคดวยตนทุนท่ีต่ําลง 

ผลการวิเคราะหพบวาการเปล่ียนแปลงแหลงผลิต และปรับปรุงประเภทวัตถุดิบของกลอง

กระดาษ และหลอดบรรจุผลิตภัณฑ  สามารถลดตนทุนการผลิตไดถึง 23.15 บาทตอหนวย ซึ่งทํา

ใหอัตราการสรางกําไรสูงข้ึน 22% นอกจากนั้นยังสงผลใหข้ันตอนการบรรจุงายและรวดเร็วข้ึน 

ผลิตรูปท่ีไดจากสายพานการผลิตเพ่ิมข้ึนเนื่องจากการลดช้ินงานในการขึ้นรูปใหเปนช้ินเดียว 

สามารถลดเวลาในการทํางานได 20% ระยะเวลาการผลิตลดลง 1วัน ในดานกระบวนการสั่งซื้อ

บรรจุภัณฑ ก็ไดรับผลกระทบเชิงบวกเพราะการเปล่ียนวัตถุดิบจากวัสดุเฉพาะเจาะจงเปนวัสดุท่ีมี

คําส่ังซื้อท่ัวไปเหมือนกับผลิตภัณฑอ่ืน ๆ ทําใหบริษัทสามารถตัดปญหาดานของการกําหนด

จํานวนการสั่งซื้อวัสดุข้ันต่ําท่ีมีขนาดใหญกวาปริมาณการผลิตข้ันต่ํา และชวยใหระยะเวลาของการ

ส่ังบรรจุภัณฑเพ่ือการผลิตส้ันลง เพราะเปล่ียนจากการนําเขาวัตถุดิบจากตางประเทศ เปนการ

เลือกใชวัตถุดิบภายในประเทศ แตสามารถใหซัพพลายเออรเปนผูจัดการบริหารวัตถุดิบคงคลัง 

อยางไรก็ดีการศึกษาเพ่ิมเติมเก่ียวกับความเปนไปไดในการลดตนทุนการผลิต การถือครองสินคา 

และการขนสง ยังเปนประเด็นท่ีนาสนใจในการคนควาตอยอดจากงานวิจัยนี้ 

------------------------ 

* นักศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการจัดการโซอุปทานแบบบูรณาการ มหาวิทยาลัยธุรกิจ

บัณฑิตย 

** ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ 
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ที่มาและความสําคัญของปญหา 
ผูวิจัยกรณีศึกษาพบวาในชวงเดือน สิงหาคม ป พ.ศ. 2555 คลังเก็บสินคาของบริษัท 

มีสินคาคงคลังคางอยูเปนมูลคามากในคลังสินคาท่ีมีการหมุนเวียนชา นอกจากนี้ยังพบวาบริษัท

ตองทําลายวัตถุดิบที่ใชในการผลิตซึ่งเกิดจากการยกเลิกคําส่ังซื้อจากตางประเทศ ในปกอนหนานี้ 

สงผลใหบริษัทตองจายเงินจํานวนมหาศาลในการทําลายวัตถุดิบเหลานี้อันเนื่องมาจากปจจัยจาก

โซอุปทานของวัตถุดิบเหลานี้มีหวงโซการผลิตท่ียาวนานถึง 3 เดือน เพราะเปนวัตถุดิบท่ีนําเขา

จากตางประเทศท้ังในยุโรปและฟนแลนด และมีอายุการใชงานส้ันเพียง 6 เดือน ทําใหการ

กําหนดการสั่งผลิตสินคาประเภทนี้ตองมีเง่ือนไขการส่ังซื้อวัตถุดิบเพ่ือการผลิตและตองสงคําส่ัง

ซื้อใหบริษัทตางตอบแทนดวยระยะเวลาท่ีนานถึง 4 เดือน กลาวคือ ระยะเวลาในการประมวลผล

คําส่ังซื้อ (Purchase Order) เพ่ือกําหนดแผนการผลิต ระยะเวลาท่ีบริษัทผูผลิตวัตถุดิบตองการใน

การผลิตรวมกับระยะเวลาในการขนสง ประมาณ 3 เดือน และเวลาในการผลิตตัวสินคาท่ีบริษัท

ตางตอบแทนรวมท้ังส้ิน 4 เดือนโดยประมาณ 

ท้ังหมดท่ีกลาวเปนสวนหนึ่งท่ีทําใหระบบโซอุปทานของสินคาชนิดนี้มีระยะเวลาท่ียาว 

การผลิตท่ีใชข้ันตอนในการพับกลองกระดาษท่ีมีความซับซอน และไมสามารถข้ึนรูปการผลิตโดย

เคร่ืองจักร จําเปนตองพ่ึงความสามารถจากแรงงานคน นอกจากนี้การผลิตแตละคร้ังยังใชจํานวน

คนมากกวาผลิตภัณฑแบบอ่ืน ๆ ทําใหตนทุนท่ีใชในการบรรจุสินคาสูงอีกดวย 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาการลดตนทุนบรรจุภัณฑผลิตภัณฑสินคาประเภท ทรีตเมนต แบบหลอด 

15 มิลลิลิตรแบบ (15MLX3)X6 

2. เพ่ือศึกษาการลดข้ันตอนการผลิตจากการปรับปรุงบรรจุภัณฑ ผลิตภัณฑ ในสินคา

ประเภท ทรีตเมนต แบบหลอด 15 มิลลิลิตร แบบ (15MLX3)X6 

 

ทฤษฎีที่เกี่ยวของกับงานวิจัย 

แผนผังกางปลาจะประกอบไปดวย สวนปญหาหรือผลลัพธ (Problem or Effect) ซึ่งจะ

แสดงอยูท่ีหัวปลา และสวนสาเหตุ (Causes) จะสามารถแยกยอยออกไดอีกเปน ปจจัย (Factors) 

ท่ีสงผลกระทบตอปญหาสาเหตุหลักและสาเหตุยอย ซึ่งสามารถแตกสาเหตุในแตละปจจัยออกไป

อีกไดเร่ือยๆ 

หลักการเบื้องตนของแผนภูมิกางปลา (Fishbone Diagram) คือการใสช่ือของปญหาท่ี

ตองการวิเคราะห ลงทางดานขวาสุดหรือซายสุดของแผนภูมิ โดยมีเสนหลักตามแนวยาวของ

กระดูกสันหลัง จากนั้นใสช่ือของปญหายอย ซึ่งเปนสาเหตุของปญหาหลัก 3 - 6 หัวขอ โดยลาก

เปนเสนกางปลา (Sub-bone) ทามุมเฉียงจากเสนหลัก เสนกางปลาแตละเสนใหใสช่ือของส่ิงท่ีทา

ใหเกิดปญหานั้นข้ึนมา ระดับของปญหาสามารถแบงยอยลงไปไดอีก ถาปญหานั้นยังมีสาเหตุท่ี
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เปนองคประกอบยอยลงไปอีก โดยทั่วไปมักจะมีการแบงระดับของสาเหตุยอยลงไปมากท่ีสุด 4 – 

5 ระดับ เม่ือมีขอมูลในแผนภูมิท่ีสมบูรณแลว จะทําใหมองเห็นภาพขององคประกอบท้ังหมด ท่ี

จะเปนสาเหตุของปญหาท่ีเกิดข้ึน 
 

การผลิตแบบลีน(Lean) คือปรัชญาในการผลิตท่ีมีพ้ืนฐานความแตกตางของแนวคิดใน

การผลิต จากการไหลในการผลิตตั้งแตวัตถุดิบจนกลายเปนผลิตภัณฑ และตั้งแตการออกแบบ

ผลิตภัณฑจนถึงการบริการลูกคา โดยถือวาความสูญเปลา (Wastes/Muda) เปนตัวการท่ีทําให

เวลาท่ีใชในการผลิตยาวนานข้ึนมีการประมาณกันวา 95% ของเวลาท่ีสินคาอยูในโรงงานเปนเวลา

ท่ีใชๆ ไปกับกิจกรรมท่ีไมเพ่ิมคุณคา 

การแกปญหาเชิงนวัตกรรม หรือ TRIZ เปนคํายอของทฤษฎี TIPS “Theory of 

Inventive Problem Solving” เรียกเปนช่ือยอ โดยทฤษฎีดังกลาวพูดถึงกระบวนการการแกปญหา 

เคร่ืองมือตาง ๆ และฐานความรูท่ีใชในการแกปญหาเชิงประดิษฐคิดคนจากการศึกษารูปแบบของ

ส่ิงประดิษฐในวรรณคดีสิทธิบัตรท่ัวโลก สามารถนําไปใชเปนแนวทางเพ่ือคนหาคําตอบในการ

แกปญหาเชิงพยากรณ ท่ีเกิดข้ึนท้ังในการปรับปรุงกระบวนการผลิตหรือในการพัฒนาผลิตภัณฑ

ใหม 

กระบวนการแกปญหาเชิงนวัตกรรม สามารถนํามาใชเม่ือใดก็ตามท่ีผลิตภัณฑหรือ

กระบวนการพัฒนามีปญหาจากการขาดการคิดคนเชิงสรางสรรค แผนภูมิการไหลแสดงใหเห็นวา

ปญหาท่ีเหลือไดรับการแกไขโดยการทําซ้ําข้ันตอน ประโยชนเพ่ือการทําซ้ําไดอยางรวดเร็วมาก 

และนวัตกรรม หรือความคิดสรางสรรคจะเกิดข้ึนมามากมายระหวางการพัฒนาในแตละข้ันตอน 

แนวคิดการออกแบบผลิตภัณฑอุตสาหกรรม การออกแบบส่ิงท่ีชวยอํานวยความ

สะดวกสบายในการดํารงชีวิต ซึ่งผลิตดวยกรรมวิธีทางดานอุตสาหกรรม ผลิตจํานวนมาก มีท้ังการ

ผลิตส่ิงใหมหรือปรับปรุงส่ิงท่ีมีอยูเดิมไดดีข้ึนเพ่ือตอบสนองการใชงาน ตามความตองการของ

ผูบริโภคภายใตการควบคุมตนทุนท่ีเหมาะสม  

 

งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 ชาญณรงค (2553) ศึกษาเก่ียวกับ “การออกแบบและพัฒนาเคร่ืองเคลือบและขัดเงา

เม็ดดินสงกระสุนแบบเอ็ม 855” เปรียบเทียบผลการยิงจากกระสุนมาตรฐานของยูเอสและ

มาตรฐานของนาโตผลการยิงทดสอบไดตามมาตรฐานของยูเอสและมาตรฐานนาโต เคร่ืองใชงาน

ไดอยางปลอดภัย ไมมีการระเบิดขณะทํางานท่ีสําคัญสามารถลดตนทุนในการวิจัยและเคร่ือง

สามารถพัฒนาคุณภาพเม็ดดินสงกระสุน  

 สุตันตราและผศ.ดร.ณัฐชา (2556) ศึกษาเร่ือง “การลดของเสียประเภทรอยขีดขวนใน

กระบวนการผลิตวงจรไฟฟารวม” ไดนําเทคนิคการแก-ปญหาเชิงประดิษฐคิดคน เชิงนวัตกรรม

มาใชเพ่ือแกปญหาความขัดแยงท่ีเกิดข้ึน ทําใหสามารถแกปญหารอยขีดขวนบนพ้ืนผิวโลหะ

สําหรับลีดเฟรมประเภท PPF ลงได จาก 32 PPM เหลือ 1 PPM คิดเปน 97% สงผลพลอยได
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จากการแกปญหาทําใหปริมาณของเสียประเภทรอยขีดขวนโดยรวมนั้นลดลงดวย จาก 60 PPM 

เหลือ 7 PPM คิดเปน 88% นอกจากน้ันยังไมพบขอรองเรียนในเร่ืองรอยขีดขวนจากลูกคากับ

ช้ินงานท่ีผลิตหลังจากท่ีมีการแกไขปญหา 

 

วิธีการวิจัย 

ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการศึกษาออกแบง 2 กิจกรรมเพ่ือช้ีใหเห็นถึงการจัดการตนทุนสินคา

ท่ีมีผลตอสวนแบงทางการตลาด หรือสามารถแขงขันกับคูแขงไดเปนอยางมีประสิทธผิลดังตอไปนี ้

1. การศึกษาดานวัตถุดิบและแหงท่ีมาของวัตถุดิบของบรรจุภัณฑ โดยมีแนวคิดใหการ
วิเคราะหแยกวัตถุดิบท่ีสามารถผลิตภายในประเทศ และวัตถุดิบท่ีนําเขาจากตางประเทศ โดย

จําแนกท้ังบริษัทผลิตบรรจุภัณฑสงใหบริษัทตางตอบแทน และบริษัทผูสงวัตถุดิบไปยังบริษัทท่ี

ผลิตบรรจุภัณฑในการผลิต 

2. การศึกษาการลดข้ันตอนการการผลิต เพ่ือตอบสนองความตองการของลูกคาโดย

ศึกษารวมมือกับฝายวิศวกรรมการผลิต เพ่ือประยุกตใชการผลิตในปริมาณท่ีนอยลง รวมถึง

การศึกษาการเลือกผูผลิตบรรจุภัณฑจากภายในประเทศ 

เม่ือไดขอมูลปญหาเก่ียวกับตนทุนแลว จากนั้นนาํไปวิเคราะหสาเหตุและผลของปญหา

โดยใชแผนภมิูกางปลา เพ่ือใหเขาใจถึงปญหา จึงนาํขอมูลสาเหตุของปญหาโดยใชแผนผังสาเหตุ

และผล (Cause and Effect Diagram) โดยมุงเนนการวิเคราะหหาสาเหตุของปญหาตนทุนการ

จดัเก็บสินคาคงคลังในสินคาประเภท ทรีตเมนต แบบหลอด 15 มิลลิลิตรโดยใชแผนภูมิกางปลา 

(Fishbone Diagram) พบวาประเด็นในสวนของ 4M สามารถจําแนกออกไดดังนี ้

 

รูปท่ี 2 ภาพแสดงแผนภูมิกางปลาแสดงสาเหตุของตนทุนผลิตภัณฑทรีตเมนต 15มิลลิลิตร 
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จากการการจําแนกขอมูลจากแผนภูมิกางปลาทําใหผูวิจัยสามารถเปรียบเทียบวัตถุดิบท่ี

บริษัทผลิตบรรจุภัณฑในแตละผลิตภัณฑ โดยเปรียบเทียบจากขอมูลทางดานแหลงผลิตท้ังใน

ประเทศและตางประเทศ ระยะเวลาในการผลิตและการผลิตตอหนวยสินคา ขอมูลของปริมาณ

วัตถุดิบเอง การผลิตเนื้อผลิตภัณฑ การบรรจุภัณฑ ซึ่งจากการวิเคราะหท่ีใหเราสามารถแยก

สาเหตุท่ีเก่ียวของ และตัดสาเหตุท่ีไมเก่ียวของจากขอบเขตงานวิจัย 

ข้ันตอนและกระบวนการดําเนินงานมีดังนี ้

จากนั้นทางผูวิจัยไดเปรียบเทียบลักษณะของความขัดแยงจากความตองการปรับปรุง

คุณสมบัติอยางหนึ่งใหดีข้ึนแตคุณสมบัติอีกอยางหนึ่งกลับดอยลงนี้สามารถใชเทคนิคการ

แกปญหาเชิงประดิษฐคิดคน (TRIZ) มาใชในการแกปญหาโดยการพิจารณาความคัดแยงเชิง

เทคนิค ลักษณะสมบัติ มีรูปแบบสวยงาม ทนทานตอการขีดขวน งายตอการข้ึนรูป เลือกวัสดุ

ทดแทนท่ีราคาถูกลง และเปนวัสดุท่ีสามารถนํากลับมาใชใหมได ลักษณะสมบัติท่ีดอยลง คือ 

ความแข็งแรง มีความซับซอนในการพับกลองกระดาษ นําไปสรางสูตรความขัดแยงทางเทคนิคได

คุณสมบัติดังนี้ 

ตารางที่ 1 ตารางแสดงการเปรียบเทียบคณุสมบัต ิ

คุณสมบัติท่ีจะปรับปรุง คุณสมบัติท่ีดอยลง

Shape รูปราง (12) Manufacturability ความสามารถในการผลิต (32)

Convenience of use ความสะดวกในการใช (33) Strength ความแข็งแรง(14) 

เม่ือไดตารางเปรียบเทียบคณุสมบัติแลว นํามาวิเคราะหเปน 2 สถานการณ 

 สถานการณ-1 เม่ือการผลิตท่ีไดรูปรางตามการออกแบบของผลิตภัณฑโดยใชบรรจุภัณฑ

แบบนี้พบวามีผลกระทบ ตอความสามารถในการผลิต 

สถานการณ-2 เม่ือการผลิตพนักงานทําการข้ึนรูปไดงายข้ึน ความแข็งแรงของบรรจุภัณฑ

ก็จะลดลง  
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รูปท่ี 3 ภาพแสดงตารางขอขัดแยงทางเทคนิค 

 

 

จากหลักการท้ังหมด ทําใหเกิดแนวคิดในการเปล่ียนวัสดุในการทําบรรจุภัณฑ ตลอดถึง

ปรับเปล่ียนการออกแบบบรรจุภัณฑจากแบบเดิมใหสามารถตอบโจทยในการลดตนทุนโดยการ

รวมอุปกรณท้ัง 3 อยางเขาดวยกันคือ 

1. การรวม Front Plate ท่ีเปนพลาสติก PP ดานหนาทําใหเปนช้ินเดียวกับ Outer Box 

2. การเปล่ียนรูปแบบการพับของ Outer Box โดยรวม Inner Box เขาไวดวยกัน 

3. ตัดการใชสติกเกอรติด 3 ดวงของตัว Plate  

 

การวิเคราะหผลการวิจัย 

 จากผลการวิจยัการปรับปรุงบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑบาํรุงผม การปรับปรุงบรรจุภณัฑได

ผลสรุปดังตอไปนี ้

1. การเปล่ียนบรรจุภัณฑจากเดิมท่ีใชท้ังหมด 6 ช้ิน รวมเปน 1 ช้ิน เปนวัตถุดิบท่ีเปนแบบ

กลองกระดาษอัดหนาตางดวยพลาสติกแบบพีพีทําใหสามารถลดจํานวนช้ินงานท่ีใชในการข้ึนรูป

บรรจุภัณฑ  การปรับปรุงกลองบรรจุภัณฑใหเปนช้ินเดียวกัน เราสามารถลดตนทุนจากคา

วัตถุดิบของกลองกระดาษไดถึง 6 บาทตอ 1 กลอง และสามารถประหยัดตนทุนในการผลิตตอป

ถึง 642,048 บาทตอ SKUโดยผลิตภัณฑประเภท นอกจากนี้การเลือกใชวัตถุท่ีมีสินคาอ่ืนใชอยู

แลว สามารถชวยใหสามารถลดระยะเวลาการสั่งซื้อตอรอบไดถึง 2 เดือน จากการส่ังวัตถุดิบของ

ซัพพรายเออรเอง 

2. การเปล่ียนหลอดบรรจุภัณฑเปนหลอดแบบลามิเนท เปนหลอดท่ีมีคุณสมบัติ มีความ

คงทน แตยังมีขอจํากัดในเร่ืองการใชสีขาวมุก เม่ือทดสอบความคงทนตอความรอน พบวามีสี
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เปล่ียนไป ดังนั้นการผลิตยังมีขอจํากัดกับหลอดที่มีสีพ้ืนขาวมุก แตราคาถูกกวาหลอดแบบเอกท

รูช่ัน 20% เม่ือเทียบราคาตอหลอด 

รูปท่ี 4 ภาพแสดงการเปรียบเทียบข้ันตอนการพับกลองกอนและหลังปรับปรุงบรรจุภัณฑ 

 

3. การลดข้ันตอนการขึ้นรูปบรรจุภัณฑ กลาวคือ การปรับปรุงบรรจุภัณฑใหเปนช้ิน

เดียวกันสามารถลดข้ันตอนการทํางานได 2 ข้ันตอนทําใหพนักงานสามารถทํางานไดเร็วข้ึน 20 

วินาทีตอการพับกลอง 1 ช้ิน ดังนั้นเม่ือเปรียบเทียบระหวางการลดจํานวนคนกับการเพิ่มผลิต

ภาพในการผลิต ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบตนทุนท้ังสองแบบแลวพบวา หากการใชจํานวนคน

เทาเดิม จะสามารถทําใหการผลิตใชเวลาส้ันลง และสามารถผลิต SKU อ่ืนได เปนการเพิ่ม

ผลิตผลในสายการผลิตอีกดวย 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยการปรับปรุงบรรจุภัณฑของผลิตภัณฑบํารุงผมประเภทหลอด โดยการ

มุงเนนการพัฒนาเชิงสรางคุณคาในสวนของการออกแบบ การเลือกวัสดุ และการจัดหาวัตถุดิบ 

ท้ังนี้มุงเนนการสรางคุณคาในสายตาผูบริโภค และลดตนทุนในการบริหารการส่ังซื้อวัตถุดิบ โดย
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ยังคงไวซึ่งคุณภาพตามมาตรฐานของบริษัท โดยผลการทดสอบแบงแยกเปนบทสรุปดังประเด็น

ตางๆ ดังนี้  

1. การปรับปรุงวัตถุดิบประเภทบรรจุภัณฑ 
ในแงของวัตถุดิบในการผลิตของซัพพลายเออรนําเขาจากตางประเทศมีขอจัดในปริมาณ

การสั่งซื้อ มีระยะเวลาในการขนสง วัตถุดิบในการผลิตของซัพพลายเออรเปนวัตถุท่ีไมสามารถใช

กับผลิตภัณฑอ่ืน และวัตถุดิบมีอายุในการใชงานส้ัน จะถูกแกปญหาดวยการใชวัสดุท่ีมีการสั่งซื้อ

แบบปกต ิ และมีการเก็บสตอกสมํ่าเสมอ จะทําใหข้ันตอนการส่ังซื้อบรรจุภัณฑท่ีซัพพรายเออรส้ัน

ตามไปดวย เพราะซัพพรายเออรมีการเก็บวัตถุดิบในการผลิตอยูแลวนั่นเอง 

โดยภาพรวมผลการทดลองที่ไดพบวาการเปล่ียนแปลงบรรจุภัณฑท้ัง 2 ประเภทสงผลให

ตนทุนการผลิตลดลง 23.15 บาทตอหนวย ซึ่งทําใหอัตราการสรางกําไรสูงข้ึน 22% หากคาํนวณ

จากปริมาณการขายตอปท่ี 38,400 ช้ิน บริษัทสามารถเพิ่มผลกําไรจากผลการทดลองและยัง

สามารถลดคาใชจายจากการเก็บสินคาคงคลังท่ีกลายเปนสินคาท่ีมีการหมุนเวียนชาหรือไมมีการ

หมุนเวียนของยอดคําส่ังซื้อจากลูกคา (Dead Stock) 

2. การปรับปรุงผลิตภาพจากสายพานการผลิต  

ในแงของความเร็วของการบรรจุหีบหอ เนื่องจากความซับซอนของการพับตัวบรรจุภัณฑ 

ลดนอยลงจากการปรับแบบ และรวมบรรจุภัณฑเปนช้ินเดียว ทําใหพนักงานหนึ่งคนสามารถพับ

งานไดใน ข้ันตอนเดียว และความเร็วในการพับและบรรจุผลิตภัณฑเกิดจากการตดัข้ันตอนการติด

เทปกาวของแผน Plate ดานหนา การประกอบ Outer Box และ Inner Box สามารถรวมกันใน

ข้ันตอนเดียว  

ในแงของคาแรงของพนักงาน พนักงานท่ีใชในการบรรจุหีบหอของผลิตภัณฑประเภท 

ทรีตเมนตมีจาํนวน 20-30 คนตอการผลิตแตละคร้ังนั้น เม่ือผูวิจัยปรับแบบกลองบรรจุภัณฑให

เปนช้ินเดียว ทําใหจํานวนคนท่ีใช เพราะความซับซอนของการพับตัวบรรจุภัณฑในหลายข้ันตอน

ถูกตัดออกไป ทําใหจาํนวนคนลดตามข้ันตอนนัน้ไปดวย หรือในแงของผลิตภาพ (Productivity) 

แลวคนจํานวนเทาเดิมสามารถข้ึนรูปบรรจุภัณฑไดมากข้ึน 20-30% ทําใหเราสามารถผลิตไดเร็ว

ข้ึนจาก 3 วัน เหลือเพียง 2 วัน ดังนัน้ผูวิจัยจึงมองท่ีการเพ่ิมผลิตภาพของสายการผลิตมากกวา

การลดจํานวนคน เพ่ือใหการผลิตเร็วข้ึน 1 วัน 

 

ขอเสนอแนะ 
 การคิดคนในการพัฒนานวัตกรรมใหมๆ เก่ียวกับบรรจุภัณฑ มิไดทําเพียงเพ่ือลดตนทุน

สินคาเพียงเทานั้น แตยังเอ้ือประโยชนท้ังในแงการสรางคุณคาแกผลิตภัณฑอีกดวย ท้ังนี้ผูวิจัยเนน

ไปท่ีการพฒันาบรรจุภัณฑท่ีเปนกลองกระดาษ (Carton) และหลอด (Tube) ท่ีเปนวัตถุดิบหลักท่ี

กอใหเกิดความสูญเสียมากในหวงโซอุปทานตามหลัก 80:20 ซึ่งหากขยายเพิ่มเติมการปรับปรุง

บรรจุภัณฑอ่ืนๆ เชนกลอง (Shipper) หรือถาดวาง (Tray) ก็มีโอกาสในการลดตนทุนอีกมาก 
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1. การจัดหาแหลงวัตถุดิบใหมๆ เพ่ือทดแทนการนําเขายังมิไดมีความหลากหลายในการ

เปรียบเทียบ หากมีการแสวงหาซัพพลายเออรรายใหมเพ่ิมเติม จะชวยในแงการแขงขันดานราคา

และคุณภาพ  

2. การเปล่ียนแปลงบรรจุภัณฑ มิไดสรางประโยชนในแงตนทุนและคุณคาเทานั้น การ

ออกแบบวัตถุดิบ และการคิดคนกระบวนการใหมๆ ก็ยังประโยชนใหเกิดประสิทธิภาพในการ

ทํางานของกิจกรรมอ่ืนๆ อีกดวย เชน การเปล่ียนแปลงกลองกระดาษ ทําใหการบรรจุกลองงาย

ข้ึน การผลิตรวดเร็วและไดผลผลิตมากกวาเม่ือใชเวลาเทากัน จะเห็นวานวัตกรรมนั้นชวยในแง

การเพ่ิมประสิทธิผล (Productivity) ในการผลิตดวยในทางออม 

3. การเปล่ียนแปลงเพียงเล็กนอยอาจสรางผลกระทบท่ี ย่ิงใหญ กลาวคือ การ

เปล่ียนแปลงประเภทและแหลงวัตถุดิบ สงผลใหตนทุนวัตถุดิบลดลง ระยะเวลา (Lead-time) 

ลดลงไมวาจะเปนดานการส่ังของหรือการขนสง การถือครองวัตถุดิบลดลง (Material Safety 

Stock) และความเสี่ยงตอตนทุนการกําจัด (Destruction) ก็นอยลงตามไปดวย ซึ่งปจจัยเหลานี้

ยังผลใหทางบริษัทสามารถมีความยืดหยุนมากข้ึน ในการลดปริมาณการผลิตตอคร้ัง หรือ

เปล่ียนแปลงความถ่ีในการผลิต อันจะชวยตอบสนองความตองการของตลาดไดรวดเร็วย่ิงข้ึน 

ดวยตนทุนท่ีต่ําลงและสามารถเพิ่มอํานาจการแขงขันในตลาดใหแกผลิตภัณฑ 

4. งานวิจัยช้ินนี้คลอบคลุมเพียงการจัดหารูปแบบและแหลงผลิตบรรจุภัณฑใหม ๆ ซึ่ง

เปนเพียงสวนหนึ่งในหวงโซอุปทานเทานั้น หากมีการศึกษาเพิ่มเติมในมุมมองอ่ืนๆ เชน การ

วางแผนการผลิต การบริหารสินคาคงคลัง การบริหารปริมาณการผลิตตอรอบ และการลด

ระยะเวลาท่ีสูญเสียระหวางกิจกรรม จะชวยใหการปรับปรุงเกิดข้ึนรอบดาน ครอบคลุมการกําจัด

ความสูญเปลาตามแนวคิดของลีนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
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