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บทคัดย่อ 
  
      งานวิจยัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อศึกษาแนวทางการลดมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัในบริษทักรณีศึกษา ซ่ึง
ป ร ะ ส บ ปั ญ ห า ใ น ก า ร ถื อ ค ร อ ง วั ต ถุ ดิ บ ค ง ค ลั ง ท่ี มี มู ล ค่ า สู ง ถึ ง  2 1  ล้ า น บ าท  
ส่งผลให้บริษทัมีตุน้ทุนจม และตน้ทุนการถือครองวตัถุดิบค่อนขา้งสูง ในงานวิจยัน้ีไดท้  าการหา
สาเหตุของปัญหาจากเคร่ืองมือ Why – Why Analysis และประยุกต์ใช้การจดักลุ่มวตัถุดิบคงคลงั
โดยการแยกกลุ่มวตัถุดิบด้วยหลัก ABC Analysis และ FSN Analysis เพื่อพิจารณาอัตราการ
หมุนเวียนของการใช้วตัถุดิบ ในการแกไ้ขปัญหานั้นผูว้ิจยัได้ใช้เคร่ืองมือ เช่น การพยากรณ์ การ
ก าหนดจุดสั่งซ้ือในปริมาณประหยดัท่ีสุด (EOQ) และการก าหนดปริมาณสูงสุดและต ่าสุด (Max – 
Min) ผลจากการวจิยัพบวา่สามารถลดมูลค่าวตัถุดิบกลุ่มเป้าหมายทั้ง 10 รายการไดถึ้ง 3,625,314.33 
บาท หรือคิดเป็นร้อยละ 16.77 ของมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัทั้งหมด ผูว้จิยัไดเ้สนอแนวทางการก าหนด
ปริมาณสูงสุดและต ่าสุด (Max – Min) โดยใชน้โยบายควบคุมมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัจากเดิม 28 ลา้น
บาทให้เหลือ 26 ล้านบาท พร้อมทั้งเสนอแนวคิดการน าตวัแบบพยากรณ์ไปปรับปรุงใช้ขยายผล
ต่อไป 
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1. บทน า 
        จากการศึกษาขอ้มูลวตัถุดิบคงคลงัของบริษทักรณีตวัอยา่งพบวา่ บริษทัแห่งน้ีวตัถุดิบคงคลงัมี
จ านวนมากถึง 3,634 SKU (Stock Keeping Unit)  และมีมูลค่าถึง 21,611,838.99 บาท ณ เดือน
สิงหาคม 2563 จากนโยบายบริษัทกรณีศึกษาได้มีนโยบายให้มีมูลค่าวตัถุดิบคงคลังไม่เกิน 
28,000,000บาท ซ่ึงการก าหนดนโยบายมาจากประสบการณ์ของผูบ้ริหารในการด าเนินงาน ส่งผล
ให้เกิดปัญหาเร่ืองความแน่นอนในการก าหนดมูลค่าของวตัถุดิบคงคลัง และจากการเก็บข้อมูล
พบวา่มูลค่าของยอดขายในปี พ.ศ. 2562 มีมูลค่า 94,480,925.41 บาท เม่ือค านวณมูลค่าวตัถุดิบคง
คลงัต่อยอดขาย พบวา่มีมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัต่อยอดขายเป็นจ านวนร้อยละ 29.63 เม่ือพิจารณาต่อมา
จะพบว่ามีวตัถุดิบคงคลงัมีมูลค่าไม่น้อยกว่า 20 ลา้นบาท ( ขอ้มูล ณ เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 มี
มูลค่า 21,611,838.99 บาท ) และบริษทัยงัมีนโยบายให้วตัถุดิบคงคลงันั้นมีมูลค่าไม่เกิน 28 ล้าน
บาท ท าให้มูลค่าดูสูงเกินกว่าความจ าเป็นหากเทียบกบัยอดขายต่อเดือนท่ีมีรายไดไ้ม่เกิน 10 ลา้น
บาท และสภาพคลงัสินคา้ในปัจจุบนัก็ยงัพบปัญหาการเก็บวตัถุดิบคงคลงัลน้พื้นท่ีการจดัเก็บ ซ่ึงถา้
หากปรับปรุงจ านวนวตัถุดิบคงคลงัให้เหมาะกบัปริมาณใช้งานจริงในแต่ละเดือน จะท าให้มูลค่า
วตัถุดิบคงคลงัลดลง นั้นก็หมายถึงตน้ทุนในการผลิตลดลงตามดว้ย 
        ผูว้ิจยัในฐานะ ผูป้ฏิบติังานในกองโลจิสติกส์ ซ่ึงเป็นหน่วยงานหลกัในการส่งเสริมและพฒันา
ระบบโลจิสติกส์อุตสาหกรรมตลอดห่วงโซ่อุปทาน เพื่อการลดตน้ทุนโลจิสติกส์ของประเทศ เพิ่ม
ขีดความสามารถในการแข่งขนัของภาคอุตสาหกรรม รวมทั้งสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจ พิจารณา
เห็นความส าคญัในการบริหารจดัการคลงัวตัถุดิบซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะสามารถลดตน้ทุนโลจิสติกส์ 
เน่ืองจากตน้ทุนโลจิสติกส์เม่ือเทียบกบัต่างประเทศยงัถือว่าเป็นจ านวนท่ีสูงกว่ามาก โดยเฉพาะ
ตน้ทุนการจดัเก็บรักษาสินคา้คงคลงัท่ีแสดงให้เห็นถึงกระบวนการจดัเก็บท่ีสถานประกอบการตอ้ง
รับภาระสูง จึงมีแนวคิดท่ีจะลดตน้ทุนโลจิสติกส์ดว้ยการน าหลกัการบริหารคลงัสินคา้มาช่วยเหลือ
สถานประกอบการ SMEs ผูว้ิจยัจึงมีแนวคิดท่ีจะน าความรู้ด้านโลจิสติกส์ในเร่ืองการพยากรณ์ 
(Forecasting) การจดัวสัดุคงคลงัในห่วงโซ่อุปทาน(Inventory Management) ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือท่ีจะใช้
แกไ้ขปัญหาคลงัสินคา้ท่ีพบปัญหามากในสถานประกอบการ SMEs เพื่อช่วยลดมูลค่าวตัถุดิบคง
คลงัให้แก่สถานประกอบการ และใชเ้ป็นแนวทางแกไ้ขปรับปรุงช่วยให้สามารถด าเนินกิจการไดดี้
ยิง่ข้ึน สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการแข่งขนัในระดบัสากล เป็นการเตรียมตวัให้พร้อมในการกา้วสู่
อุตสาหกรรมยคุ 4.0 และยคุดิจิทลัไทยแลนดใ์นอนาคต 
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2. วตัถุประสงค์ของการศึกษาวจัิย 
 2.1 เพื่อวิเคราะห์สาเหตุท่ีท าให้เกิดปัญหาวตัถุดิบคงคลังมีมูลค่าสูง และน าเคร่ืองมือท่ี
เหมาะสมไปแกไ้ขปัญหา 
 2.2 เพื่อลดมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัของบริษทักรณีศึกษา 
 
3. ขอบเขตของงานวจัิย 
 3.1  ศึกษาจากโรงงานตวัอยา่งซ่ึงเป็นผูผ้ลิตช้ินส่วนยานยนต ์
 3.2  ศึกษาเฉพาะขอ้มูลสินคา้คงคลงัในส่วนของวตัถุดิบ (Raw Material) 
 3.3  ศึกษาขอ้มูลความตอ้งการวตัถุดิบเป็นกรณีศึกษาปี พ.ศ. 2561 – พ.ศ. 2563  
 
4. ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ  
 4.1 สถานประกอบการสามารถลดมูลค่าวตัถุดิคงคลงัได ้
 4.2 สถานประกอบการสามารถควบคุมจ านวนวตัถุดิบคงคลงัในปริมาณท่ีเหมาะสม และใช้
ทรัพยากรต่างๆ ไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 
 

5. ทฤษฎแีละงานวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 
     5.1 ทฤษฎี 
        การจดัการคลงัสินคา้และการกระจายสินคา้(2556) ทฤษฎี ABC Analysis ซ่ึงทฤษฎีน้ีเป็นการ
จ าแนกสินคา้คงคลงัออกเป็นแต่ละประเภท โดยพิจารณาปริมาณและมูลค่าของสินคา้คงคลงัแต่ละ
รายการเป็นเกณฑ์โดย กลุ่ม A เป็นสินคา้คงคลงัท่ีมีปริมาณน้อยแต่มีมูลค่ารวมค่อนขา้งสูง กลุ่ม B 
เป็นสินคา้คงคลงัท่ีมีปริมาณปานกลาง  และมีมูลค่ารวมปานกลาง กลุ่ม C เป็นสินคา้คงคลงัท่ีมี
ปริมาณมาก แต่มีมูลค่ารวมค่อนขา้งต ่า 
        นนัทวรรณ สมศรี และศุภฤกษ์ เหล็กดี (2563) ทฤษฎี FSN Analysis เป็นการคดัแยกประเภท
ของสินคา้คงคลงัตามความถ่ีการใชง้านตามอตัราหมุนเวียนของสินคา้คงคลงั (Inventory Turnover) 
หมายถึง การเปรียบเทียบระหวา่งจ านวนความตอ้งการใชง้านจริงของสินคา้คงคลงักบัจ านวนสินคา้
คงคลังโดยเฉล่ีย โดยอักษร F ย่อมาจาก Fast (เร็ว) S ย่อมาจาก Slow (ช้า) N ย่อมาจาก None 
(เคล่ือนไหวชา้มากหรือไม่เคล่ือนไหว)  
        ฮิโตชิ โอกุระ (2549) เทคนิค Why -Why Analysis เป็นเทคนิคในการวิเคราะห์หาปัจจยัท่ีเป็น

ตน้เหตุให้เกิดปรากฏการณ์อยา่งเป็นระบบ และมีขั้นตอน โดยการถาม "ท าไม" จนกวา่จะคน้พบตน้
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ตอสาเหตุของปรากฏการณ์ ท าให้ก าหนดแนวทางการแก้ไขปัญหาและใช้ในการปรับปรุง

ประสิทธิภาพการท างานใหสู้งข้ึน 

        ก ารจัด ก าร โล จิส ติ ก ส์ แ ล ะซั พ พ ล าย เช น (2559)  ก ารพ ย าก ร ณ์  (Forecasting)  คื อ  
การคาดการณ์ส่ิงท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคต โดยอาศยัการวเิคราะห์ขอ้มูลในอดีต ขอ้มูลปัจจุบนั และจาก
ประสบการณ์ ผลของการพยากรณ์สามารถน าไปใชเ้พื่อให้ทราบถึงแนวโน้มการปล่ียนแปลงของ
ธุรกิจหรือสภาพแวดลอ้มท่ีจะมีผลต่อธุรกิจไดใ้นอนาคต และสามารถวางแผนหรือก าหนดนโยบาย
เพื่อให้บรรลุวตัถุประสงค์ของธุรกิจได้การพยากรณ์มีความส าคญัต่อทุกองค์กรโดยการเลือกวิธี
พยากรณ์ก็จะข้ึนอยู่กบัการวิเคราะห์อนุกรมเวลา (Analysis of Time Series) วตัถุประสงค์ท่ีส าคญั
ของการวเิคราะห์อนุกรมเวลาก็เพื่อหารูปแบบของตวัแปรท่ีสนใจ  
       เกียรติพงษ์ อุดมธนะธีระ (2551) ปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุด (EOQ: Economic Order 
Quantities) เป็นระบบสินคา้คงคลงัท่ีใชก้นัอยา่งแพร่หลาย วิธีน้ีจะช่วยให้สามารถก าหนดปริมาณ
ปริมาณสินค้าท่ีต้องการในแต่ละคร้ัง ว่าควรท่ีจะมีปริมาณเท่าไรจึงเป็นปริมาณท่ีจะเหมาะสม 
สามารถค านวณไดจ้ากสมการท่ี 1 

   EOQ  = √
2DP

H
      (1) 

 เม่ือ  D  = ปริมาณความตอ้งการสินคา้ 
   P  = ตน้ทุนการสั่งซ้ือ (Ordering Cost) 
   H  = ตน้ทุนการเก็บรักษา (Holding Cost) 
 
 5.2 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 
        นนัทวรรณ สมศรี,ศุภฤกษ ์เหล็กดี (2563) ไดท้  าการศึกษาการลคตน้ทุนของสินคา้คงคลงัดว้ย

วธีิ ABC - FSN analysis โดยกรณีศึกษาโรงงานผลิตภณัฑ์เสริมอาหาร โดยท าการเลือกวิจยัวตัถุดิบ

กลุ่ม AS AN และ BN เร่ิมจากการวิเคราะห์ ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน พบวา่มี 48 รายการ ท่ีมี

ค่าสัมประสิทธ์ิความแปรปรวน นอ้ยกวา่หรือเท่ากบั 0.25 ท่ีมีรูปแบบความตอ้งการท่ีมีลกัษณะคงท่ี

ท าให้ผูว้ิจยัเลือกใชเ้ทคนิคปริมาณการสั่งซ้ือท่ีเหมาะสม (EOQ) และมีสินคา้อีก 17 รายการ ท่ีมีค่า

สัมประสิทธ์ิความแปรปวน มากกวา่ 0.25 ท่ีมีรูปแบบของความตอ้งการไม่คงท่ี ไดเ้ลือกวิธี Silver - 

Meal และ ไดท้  าการเปรียบเทียบตน้ทุนในปัจจุบนักบัตน้ทุนของรูปแบบขนาดการสั่งซ้ือท่ีประหยดั 

(EOQ) และการเปรียบเทียบตน้ทุนสินคา้ในปัจจุบนักบัการหาจุดสั่งซ้ือโดยใชว้ธีิแบบ Silver - Meal 
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        คงกฤช ป่ินทอง (2554) ศึกษาและสร้างสมการการพยากรณ์ยอดขายผลิตภัณฑ์ 5 ชนิด

ประกอบด้วย ซีลกระโปรงหน้า ซีลกระจังหน้า ขอบหน้าต่างแค็บ ยางรองกระจกหลังและ 

ยางซีลกระจกหลงั ดว้ยวิธีอนุกรมเวลาโดยใช้วิธีการพยากรณ์ 3 วิธีคือการพยากรณ์ โดยหาค่าการ

เปล่ียนแปลงตามฤดูกาล การพยากรณ์โดยการหาค่าแนวโน้มและการพยากรณ์ด้วยวิธีการ 

ประยุกด์ใชค้่าผลคูณระหว่างแนวโน้มและดชันีการเปล่ียนแปลงตามฤดูกาล (T x S) ขอ้มูลท่ีใช้ใน

การวิเคราะห์เป็นข้อมูลรายเดือนของยอดขายผลิตภัณฑ์ทั้ งหมด 40 เดือนและวิเคราะห์ด้วย

โปรแกรมช่วยวิเคราะห์ทางคณิตศาสตร์ ผลการวิเคราะห์การพยากรณ์ยอดขายทั้ง 3 วิธี โดยใชก้าร

หาค่าความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์และพิจารณาจากร้อยละของค่าความคลาดเคล่ือนท่ีนอ้ยท่ีสุด พบวา่

ผลิตภณัฑ์ซีลกระโปรงหนา้รถยนต ์ผลิตภณัฑ์ซีลกระจงัหน้า และผลิตภณัฑ์ยางรองกระจกหลงั ควร

ใช้การพยากรณ์ แบบการหาค่าแนวโน้ม ผลิตภณัฑ์ยางขอบหน้าต่างแค็บ ควรใช้วิธีการพยากรณ์

แบบ T x S และผลิตภณัฑ์ยางซีลกระจกหลงั ควรใช้การพยากรณ์แบบหาค่าการเปล่ียนแปลงตาม

ฤดูกาล 

 

6. วธิีด าเนินงานวจิัย 

 6.1 ผูว้ิจยัได้จากการสอบถามข้อมูลจากผูท่ี้เก่ียวข้องและสามารถวิเคราะห์ปัญหาก าหนด
มาตรการเพื่อคน้หาสาเหตุปัญหาไดด้งัภาพท่ี 6.1 
 

  
 
ภาพที ่1  ผงัการวเิคราะห์สาเหตุ Why Why Analysis 
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 ปัญหาท่ี 1 ท าไมมีปริมาณวตัถุดิบคงคลงัจ านวนมาก สามารถจ าแนกได ้2 หวัขอ้ ไดแ้ก่ 
 ท าไมท่ี 1.1 ปริมาณของวตัถุดิบท่ีมากส่งผลให้มีมูลค่าวตัถุดิบสูงตามไปดว้ย สาเหตุท่ีส่งผลให้
ปริมาณวตัถุดิบมีจ านวนมากยงัสามารถแบ่งได้ ดงัน้ี ท าไมท่ี 1.1.1 เน่ืองจากสถานประกอบการ
ตอ้งการตน้ทุนต่อหน่วยของวตัถุดิบในราคาถูกเท่าท่ีจะเป็นไปไดท่ี้คู่คา้สามารถมอบให้ได ้โดยไม่
ค  านึงถึงการใช้งานและคาดวา่จะมีค าสั่งซ้ือเขา้มาเร่ือยๆ และเม่ือซ้ือมาในปริมาณท่ีมากแลว้อตัรา
การใชง้านต ่าส่งผลใหเ้ป็นหน่ึงในสาเหตุท่ีตน้ทุนสูง และตน้ทุนจม 
 มาตรการ: น าหลัก EOQ และ ROP มาใช้เพื่อเป็นแนวทางการแก้ไขปัญหาการสั่งซ้ือท่ี
เหมาะสม 
 ท าไมท่ี 1.1.2 วตัถุดิบบางรายการต้องถูกก าหนดจ านวนการสั่งซ้ือขั้นต ่าจากคู้คา้ ส่งผลให้
บริษทัจ าเป็นตอ้งสั่งตามขอ้ก าหนดขั้นต ่าอยา่งเล่ียงไม่ได ้ซ่ึงอยูน่อกเหนือขอบเขตการแกไ้ขปัญหา
ของงานวจิยัน้ี 
 ท าไมท่ี 1.1.3 กลวัวตัถุดิบขาดมือถา้หากมีค าสั่งซ้ือในปริมาณมาก บริษทัไม่เคยน าขอ้มูลอตัรา
การใชง้านวตัถุดิบมาด าเนินการใดๆ ส่งผลใหไ้ม่ทราบจ านวนการใชง้านในแต่ละช่วง 
 มาตรการ: น าหลกัการพยากรณ์เขา้มาเพื่อหาปริมาณความตอ้งการใชง้านวตัถุดิบ  
 ท าไมท่ี 1.2 วตัถุดิบคงคลงับางชนิดไม่ไดถู้กใชง้านเป็นเวลานาน โดยมีสาเหตุ ดงัน้ี 
 ท าไมท่ี 1.2.1 วตัถุดิบบางชนิดท่ีไม่ถูกใชง้านนั้นไดก้ลายเป็น Dead Stock เน่ืองจากสินคา้บาง
รุ่นไม่มีค  าสั่งซ้ือ หรือเป็นสินค้าท่ีตกรุ่นไปแล้ว ซ่ึงก่อนสั่งวตัถุดิบเข้ามาไม่มีฝ่ายใดได้ท าการ
วิเคราะห์อตัราการใช้งานวตัถุดิบ เม่ือไม่ทราบอตัราการใช้งานก็ส่งผลให้วตัถุดิบเหลือจากการใช้
งานและไม่ถูกใชง้านจนตกรุ่น 
 มาตรการ: ก าหนดมาตรการเร่งด่วนส าห รับ  Dead Stock โดยงดการสั่ งและก าหนด  
Max - Min ให้ชัดเจน และน าหลกัการพยากรณ์เขา้มาเพื่อหาปริมาณความตอ้งการใช้งานวตัถุดิบ 
เพื่อใหท้ราบแนวโนม้การใชง้านป้องกนัการสั่งวตัถุดิบมาเป็น Dead Stock 

 ปัญหาท่ี  2 ท  าไมผู ้บ ริหารจึงก าหนดนโยบายท่ี  28 ล้านบาท เน่ื องจาก ท าไม ท่ี  2.1  
การใชป้ระสบการณ์ท่ีผา่นมาก าหนดมูลค่าวตัถุดิบเน่ืองจาก ท าไม 2.1.1 ก่อนหนา้น้ีมีการก าหนดไว้
ท่ี 34 ล้านบาทในปี 61 ก าหนด 30 ลา้นบาทในปี 62 และมาอยู่ท่ี 28 ลา้นบาทในปี 63 เน่ืองจากไม่
เคยมีการค านวณปริมาณ Max – Min Stock เสนอเป็นทางเลือกแก่ผูบ้ริหาร ผูบ้ริหารเลยใชน้โยบาย
ค่อยๆ ปรับลดตามการใชง้านปีต่อปี 
 มาตรการ: น าผลท่ีไดจ้ากการหา EOQ และ ROP มาก าหนดเป็น Max – Min Stock ให้แก่ผูบ้ริหาร
สามารถลดมูลค่าท่ีสามารถลดได ้และขยายผลไปในกลุ่มเป้าหมายอ่ืนๆ นอกเหนือการวิจยั 
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 6.2 ผูว้ิจยัเก็บขอ้มูลวตัถุดิบคงคลงัของบริษทักรณีตวัอยา่งพบวา่ วตัถุดิบคงคลงัมีจ านวนมากถึง 

3,634 SKU (Stock Keeping Unit)  และมีมูลค่าถึง 21,611,838.99 บาท ผู ้วิจ ัยจึงเลือกใช้หลัก ABC 

Analysis ในการแบ่งกลุ่มวตัถุดิบคงคลงัโดยค านวณหามูลค่าของวตัถุดิบจากการเก็บขอ้มูลมูลค่า

วตัถุดิบคงคลงัคงเหลือ ณ เดือนสิงหาคม พ.ศ. 2563 น ามาเรียงล าดบัวตัถุดิบคงคลงัจากมูลค่ามาก

ไปหาน้อย เพื่อให้ได้กลุ่มเป้าหมายท่ีมีมูลค่าสูงสุด 10 SKU และ ก าหนด FSN Analysis ท่ีจะใช้

อตัราการหมุนเวยีนวตัถุดิบคงคลงัท่ีแบ่งได ้3 กลุ่ม ไดแ้ก่ F (Fast) S (Slow) และ N (None)  

 6.3 ในการวิจยัน้ีจะน าขอ้มูล 24 เดือนยอ้นหลงั ตั้งแต่ กนัยายน พ.ศ. 2561 – สิงหาคม พ.ศ. 

2563 เพื่อให้หาวิธีการพยากรณ์ท่ีเหมาะสม โดยวตัถุประสงคก์ารเลือกแบบพยากรณ์ให้เหมาะสม

เพื่อให้เกิดความแม่นย  ายิ่งใกล้เคียงกบัค่าความจริงมากเท่าใด ก็จะยิ่งท าให้การวางแผนและการ

ตดัสินใจในการด าเนินงานของบริษทัเกิดประสิทธิภาพมากข้ึนเท่านั้น และการวิจยัน้ีไดน้ าวิธีการ

พยากรณ์ 5 วธีิมาเลือกใหเ้หมาะสมกบัวตัถุดิบคงคลงัแต่ละกลุ่ม ดงัน้ี 

 6.3.1 วธีิค่าเฉล่ียเคล่ือนท่ีแบบง่าย (Simple Moving Average: SMA)  

 6.3.2 วธีิสมการแนวโนม้เชิงเส้น (Linear Trend Equation)  

 6.3.3 วธีิปรับใหเ้รียบแบบเอก็ซ์โพเนนเชียล (Exponential Smoothing)  

 6.3.4 วธีิปรับใหเ้รียบแบบเอก็ซ์โพเนนเชียลชนิดมีแนวโนม้ (Exponential Smoothing for Trend)  

 6.3.5 วธีิการพยากรณ์แบบฤดูกาลชนิดมีแนวโนม้ (Seasonal Influences with Trend) 

 จากนั้นวดัค่าความคลาดเคล่ือนจากค่าพยากรณ์เปรียบเทียบกบัขอ้มูลจริงท่ีท าการเก็บ 

โดยเลือกใช้วิธีค่าความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (Mean Absolute Deviation: MAD) และวิธีค่า 

ร้อยละความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (Mean Absolute Percentage Error: MAPE) ในการวดัความ

แม่นย  า 

 6.4 ปัญหาท่ีตอ้งแกไ้ขดว้ยการสั่งซ้ือท่ีประหยดั (Economic Order Quantity : EOQ) โดยจะพิจารณา
ต้นทุนรวมท่ีต ่ าสุดเป็นหลักโดยมีรายละเอียดต้นทุน ดังน้ี ต้นทุนการจัดเก็บวตัถุดิบคงคลัง 
(Inventory Carrying Cost) และตน้ทุนการสั่งซ้ือ (Ordering Cost) 
 6.5 การก าหนดปริมาณคงคลงัสูงสุดและต ่าสุดของวตัถุดิบ (Max – Min) ในงานวิจยัน้ีเป็นการน า
ค่าท่ีไดจ้ากการพยากรณ์ มาหาระดบัปริมาณวตัถุดิบส ารอง (SS: Safety Stock) และจุดสั่งซ้ือใหม่ (ROP : 
Re-Oreder Point)  มาพิจารณาร่วมกบักลุ่มวตัถุดิบท่ีมีอตัราการหมุนเร็ว ชา้ และช้ามากหรือไม่หมุน มา
จดัการนโยบายการควบคุมคงคลงั 
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7. ผลการศึกษา 

 7.1 ปริมาณวตัถุดิบคงคลงันั้นมีปริมาณมากถึง 3,634 SKU ผูว้ิจยัจึงเลือกการวิเคราะห์วตัถุดิบ

ในก ลุ่ม  A ท่ี มี จ  าน วนน้อย ท่ี สุ ด  แ ต่ มี มูลค่ าสู ง ท่ี สุ ดม าพิ จารณ า แ ต่ว ัต ถุ ดิบ ในก ลุ่ม  A  

มีจ านวนมากถึง 424 SKU ในกรณีศึกษาน้ีผูว้ิจยัไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลโดยท าการศึกษา

เก่ียวกบัคลงัสินคา้เพื่อเป็นกลุ่มตวัอยา่งจ านวน 10 SKU ท่ีเป็น 10 อนัดบัท่ีมีมูลค่าสูงท่ีสุดจากกลุ่ม 

A ซ่ึงวตัถุดิบ 10 อนัดบัท่ีมีมูลค่าคงเหลือสูงสุดมีมูลค่ารวม  2,885,185.51 บาท หรือคิดเป็น 13.35% 

ของมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัทั้งหมด แสดงดงัตารางท่ี 1 และ 2 

ตารางที ่1 การแบ่งวตัถุดิบแบบ ABC Analysis 
 
จ านวน SKU % ของปริมาณรวม มูลค่ารวม(บาท) % ของมูลค่า

รวม 
กลุ่ม 

424 12% 14,996,516.17 70% A 

602 17% 4,298,490.20 20% B 

2,608 72% 2,146,432.62 10% C 

 
 7.2 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ย FSN Analysis ในการจ าแนกวตัถุคิบคงคลงั ผูว้จิยัจะท าการ
ค านวนอัตราการหมุนเวียนของวตัถุดิบแต่ละชนิดโดยเลือกวตัถุดิบกลุ่ม A ท่ีมีมูลค่าสูงท่ีสุด  
จ านวน 10 รายการในแต่ละเดือนและค านวณค่าเฉล่ียความตอ้งการ ไดผ้ลออกมาดงัตารางท่ี 3 
 
ตารางที ่3  การจดักลุ่มวตัถุดิบดว้ย FSN Analysis 
 

ล าดับ รหัส ปริมาณใช้
งานจริง 
(หน่วย) 

ประมาณคง
คลงัเฉลีย่ 
(หน่วย) 

Turnover % 
Turnover 

Turnover 
Day (วนั) 

FSN 

1 FET006 44,642.00 9,250.00 4.83 24% 76 F 

2 SET171 360.00 80.50 4.47 47% 82 S 

3 FET022 52,946.00 12,969.00 4.08 67% 89 S 

4 STA011 1,482.00 523.00 2.83 82% 129 S 
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5 FET007 15,147.00 7,775.00 1.95 91% 187 N 

6 BR010 1,474.00 1,375.00 1.07 97% 340 N 

7 IC021 710.00 1,242.50 0.57 99.6% 639 N 

8 IC010 165 2243.5 0.07 99.9% 4963 N 

9 MC160 8 594 0.01 100.0% 27101 N 

10 SET119 0 97 0 100.0% - N 

 
 เม่ือไดก้ลุ่มตวัอยา่งและแบ่งกลุ่มตามอตัราการหมุนของวตัถุดิบแลว้นั้น ผูว้ิจยัไดน้ าขอ้มูล
ทั้งหมดมาวิเคราะห์ Time Series plot ทั้ง 10 รายการ เพื่อหาเคร่ืองมือท่ีใช้ส าหรับแกไ้ขปัญหาให้
เหมาะสมกบัวตัถุดิบแต่ละรายการ ไดด้งัตารางท่ี 4 
 
ตารางที ่4 แนวทางแกไ้ขปัญหาวตัถุดิบคงคลงัแต่ละรายการ 
 

 
 
 7.3 ผลการศึกษาการพยากรณ์โดยพิจารณาจากค่าความคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์เฉล่ีย (MAD) และ
ค่าเฉล่ียเปอร์เซ็นตค์วามคลาดเคล่ือนสัมบูรณ์ (MAPE) กบัวธีิพยากรณ์ทั้ง 5 วธีิ แสดงดงัตารางท่ี 5 
 

ล ำดบั รหัสวตัถุดิบ กลุ่ม กำรพยำกรณ์ EOQ Max - Min

1 FET006 F / / /

2 SET171 S / /

3 FET022 S / / / 

4 STA011 S / / /

5 FET007 N / /

6 BR010 N / / /

7 IC021 N / /

8 IC010 N /

9 MC160 N /

10 SET119 N /
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ตารางที ่5 ตารางการเปรียบเทียบค่าความคลาดเคล่ือนของการพยากรณ์ทั้ง 5 วธีิ 
*ในกรณีค่า MAD และ MAPE ไม่ไดเ้ป็นค่าต ่าสุดทั้งสองค่า จะใชค้่า R-Square ในการตดัสินใจใน
ความน่าเช่ือถือของขอ้มูล 
 
        ผลการด าเนินงานการพยากรณ์เพื่อลดมูลค่าวตัถุดิบคงคลงั โดยการเปรียบเทียบค่าพยากรณ์
จาก MAD และ MAPE ผูว้ิจยัได้ท าการพยากรณ์ยอดใช้งานเพิ่มเติมจากขอ้มูลเดิม 3 เดือน ตั้งแต่
เดือน ก.ย. 63 – พ.ย. 63 พบว่า ในตลอดระยะเวลา 3   เดือนของบริษทัในกรณีศึกษาน้ี วตัถุดิบ
เพียงพอให้ผลิตเกิน 3 เดือนมากถึง 6 SKU จากกลุ่มพยากรณ์ 7 SKU ซ่ึงระยะเวลาน าของวตัถุดิบอยู่
ท่ี 60 วนั แต่การพยากรณ์น้ีใช้ความต้องการ 90 วนั ถ้าหากทราบปริมาณการใช้งานได้สถาน
ประกอบการจะสามารถลดมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัไดเ้ป็นจ านวน 1,225,224.18 บาท 
 

รหัส

วตัถุดิบ

คำ่ควำม

แมน่ย  ำ

วิธีคำ่เฉล่ีย

เคล่ือนท่ีแบบง่ำย

วิธีสมกำร

แนวโน้มเชิงเสน้

วิธีปรับให้เรียบ

แบบเอก็ซ์

โพเนนเชียล

วิธีปรับให้เรียบ

แบบเอก็ซ์

โพเนนเชียล

ชนิดมีแนวโน้ม

วิธีกำรพยำกรณ์

แบบฤดูกำล

ชนิดมีแนวโน้ม

MAD 1,451                   1,238                   1,426                   1,540                   781                      

MAPE                     94.00                     82.00                     80.00                     80.00                     29.00

MAD 24                        21                        24                        26                        14                        

MAPE                     72.18                     55.49                     69.00                     82.81                     58.68

MAD 2,359                   1,895                   2,233                   2,392                   1,619                   

MAPE                     67.00                     55.00                     61.00                     64.00                     51.00

MAD 98                        79                        95                        101                      68                        

MAPE                     80.00                     67.20                     64.60                     65.80                     50.10

MAD 907                      875                      1,085                   1,145                   694                      

MAPE                   250.00                   179.00                   238.00                   239.00                   132.00

MAD 78                        70                        84                        92                        58                        

MAPE                     85.62                     71.14                     84.80                     88.60                     36.62

MAD 87                        69                        81                        88                        54                        

MAPE                     81.60                     51.20                     64.50                     78.20                     46.80

FET006

STA011

FET022

SET171*

IC021

BR010

FET007
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 7.4 ผลการวิจยัปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุด (EOQ) จากกลุ่มเป้าหมาย 4  SKU สามารถ
สรุปผลก่อนและหลังปรับปรุงรูปแบบการจัดซ้ือของบริษัทกรณีศึกษาได้ดังตารางท่ี 6 โดย
เปรียบเทียบขอ้มูลตน้ทุนการสั่งซ้ือ ตน้ทุนการเก็บรักษา และตน้ทุนรวม เม่ือน ามาเปรียบเทียบ
พบว่าวิธีการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุด (EOQ) สามารถลดตน้ทุนรวมให้แก่บริษทัในกรณีศึกษาได ้
175,820.30 บาท 
 
ตารางที ่6  สรุปผลเปรียบเทียบรูปแบบการจดัซ้ือก่อน – หลงั ปรับปรุง 

 
รูปแบบการจัดการ ต้นทุนการส่ังซ้ือ 

(บาท) 
ต้นทุนการเกบ็รักษา 

(บาท) 
ต้นทุนรวม (บาท) 

 การส่ังซ้ือแบบปัจุบัน  13.26 180,155.00  180,168.26  

 การส่ังซ้ือแบบ

ประหยดั  

2,500.37  1,847.59  4,347.96  

     ผลรวมการลดต้นทุน 175,820.30  

  

 7.5 ผลท่ีได้การวิจยัน้ีผูว้ิจยัน าเสนอข้อมูลผลการวิจยัในการก าหนดปริมาณวตัถุดิบคงคลัง

สูงสุด – ต ่าสุด ให้แก่ตวัแทนบริษทักรณีศึกษา เพื่อแจง้แก่ผูบ้ริหารในการก าหนดนโยบายใหม่โดย

เปรียบเทียบมูลค่าท่ีสามารถประกาศเป็นนโยบายไดท้นัทีไดด้งัตารางท่ี 7 

ตารางที ่7  สรุปปริมาณสูงสุดและต ่าสุด (Max – Min) เทียบกบัวตัถุดิบคงเหลือ ณ ปัจจุบนั 

ล าดับ รหัส
วตัถุดิบ 

(1) 
ยอด

คงเหลือ 

(2) 
ปริมาณ
สูงสุด 
Max 
(ใหม่) 

ปริมาณ
ต ่าสุด 
Min 
(ใหม่) 

(3) 
ปริมาณที่
สามารถลด

ได้ 
(1)-(2) 

(4) 
มูลค่าต่อ
หน่วย 
(บาท) 

มูลค่าทีล่ดได้ 
(3) x (4) 

1 FET006 28,000 6,670 1,371 21,330.00 12.73 271,530.90 
2 SET171 83 80 17 3.00 1,897.50 5,692.50 
3 FET022 25,000 9,157 1,918 15,843.00 11.39 180,451.77 
4 STA011 746.00 380 73 366.00 567.00 207,522.00 
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ตารางที ่7  (ต่อ) 
 
ล าดับ รหัส

วตัถุดิบ 
(1) 
ยอด

คงเหลือ 

(2) 
ปริมาณ
สูงสุด 
Max 
(ใหม่) 

ปริมาณ
ต ่าสุด 
Min 
(ใหม่) 

(3) 
ปริมาณที่
สามารถลด

ได้ 
(1)-(2) 

(4) 
มูลค่าต่อ
หน่วย 
(บาท) 

มูลค่าทีล่ดได้ 
(3) x (4) 

5 FET007 16,957 1,262 697 15,695.00 16.75 262,891.25 
6 BR010 2,056 123 17 1,933.00 175.11 338,487.63 
7 IC021 2,070 410 71 1,660.00 145.53 241,579.80 
8 IC010 2,187 1 0 2,186.00 77.00 168,322.00 
9 MC160 597 1 0 596.00 252.00 150,192.00 

10 SET119 225 1 0 224.00 1,775.00 397,600.00 
 รวม 2,224,269.85 

 

8. สรุปผลการวจิัย 

 8.1  ผลการด าเนินงานการพยากรณ์เพื่อลดมูลค่าวตัถุดิบคงคลัง โดยการเปรียบเทียบค่า

พยากรณ์จาก MAD และ MAPE ผูว้ิจยัไดท้  าการพยากรณ์ยอดใชง้านเพิ่มเติมจากขอ้มูลเดิม 3 เดือน 

ตั้งแต่เดือนก.ย. 63 – พ.ย. 63 พบว่า ในตลอดระยะเวลา 3 เดือนของบริษทัในกรณีศึกษาน้ี วตัถุดิบ

เพียงพอให้ผลิตเกิน 3 เดือนมากถึง 6 SKU จากกลุ่มพยากรณ์ 7 SKU ซ่ึงระยะเวลาน าของวตัถุดิบอยู่

ท่ี 60 วนั แต่การพยากรณ์น้ีใช้ความตอ้งการ 90 วนั ถา้หากทราบปริมาณการใช้งานล่วงหนา้ สถาน

ประกอบการจะสามารถลดมูลค่าวตัถุดิบคงคลงัไดเ้ป็นจ านวน 1,225,224.18 บาท  

 8.2 ผลการวิจยัปริมาณการสั่งซ้ือท่ีประหยดัท่ีสุด (EOQ) จากกลุ่มเป้าหมาย 4 SKU สามารถ

สรุปผลก่อนและหลังปรับปรุงรูปแบบการจดัซ้ือของบริษัทกรณีศึกษา โดยเปรียบเทียบข้อมูล

ตน้ทุนการสั่งซ้ือ ตน้ทุนการเก็บรักษา และตน้ทุนรวม เม่ือน ามาเปรียบเทียบพบว่าวิธีการสั่งซ้ือท่ี

ประหยดัท่ีสุด (EOQ) สามารถลดตน้ทุนรวมใหแ้ก่บริษทัในกรณีศึกษาได ้175,820.30 บาท  
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 8.3 ผลการวิจยัในการก าหนดปริมาณวตัถุดิบคงคลังสูงสุด – ต ่าสุด ของบริษัทกรณีศึกษา  

เพื่อแจ้งแก่ผูบ้ริหารในการก าหนดนโยบายใหม่โดยมูลค่าท่ีสามารถลดลงได้เป็นจ านวนเงิน 

2,224,269.85 บาท และจากการด าเนินงานวิจยัสามารถสรุปผลการลดมูลค่าวตัถุดิบคงคลังของ

บริษัทกรณีศึกษา รวมเป็นมูลค่า 3,625,314.33 บาท คิดเป็น 16.77 % ของมูลค่าวตัถุดิบคงคลัง

ทั้งหมด 

9. ปัญหาและอปุสรรค 

 9.1 ข้อจ ากัดและอุปสรรคในการด าเนินงานจะเป็นในเร่ืองของการเข้าไปเก็บและรวบรวม

ขอ้มูลมีปริมาณค่อนขา้งมาก และวตัถุดิบแต่ละประเภทมีการแตกย่อยแยกออกเป็น SKU อีกเป็น

จ านวนมากและมีความซับซ้อนของประเภทวตัถุดิบแต่ละชนิด ท าให้ตอ้งใช้ระยะเวลาในการเก็บ

ขอ้มูลและคดักรองขอ้มูลค่อนขา้งนาน ประกอบกบัวิกฤต Covid -19 ส่งผลให้การประสานงานกบั

บริษทักรณีศึกษาเป็นไปดว้ยความล าบาก 

 9.2 ผูว้จิยัไดเ้สนอใหบ้ริษทักรณีศึกษาขยายผลและน าวธีิการวจิยัไปประยุกตใ์ชก้บักลุ่มวตัถุดิบ
ในจ านวนท่ีมากข้ึนเพื่อให้เกิดประโยชน์ครอบคลุมมากยิ่งข้ึน และควรแลกเปล่ียนกระบวนการไหล
ของขอ้มูล (Information Flow) ไปสู่คู่คา้ (Supplier) และ ลูกคา้ (Customer) เพื่อให้เกิดการน าขอ้มูลไปใช้
ประโยชน์ร่วมกนัทั้งห่วงโซ่อุปทาน 
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