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ระบบขายร้านขายของช า 
GROCERY SALES SYSTEM 

 
ปนิตา แสงจนัทร์1 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร.วรภทัร ไพรีเกรง2 

บทคดัย่อ 

โครงงานฉบบัน้ีมีวตัถุประสงคเ์พื่อช่วยในระบบการขายสินคา้ ร้านขายของช า  
ระบบน้ีจดัท าข้ึนเพื่ออ านวยความสะดวกในการจดัเก็บขอ้มูล เก่ียวกบัขอ้มูลการขายสินคา้ ซ่ึงระบบ
มีการท างานในส่วนของการ เพิ่ม แกไ้ข วิธีการเปล่ียนสถานะขอ้มูลสินคา้และการเช็คสินคา้คงคลงั 
ประวติัการขายสินคา้ สรุปยอดรวมรายวนั รายเดือนของการขายสินคา้ ขอ้มูลการขายสินค้า เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจดัเก็บขอ้มูลให้มีความปลอดภยัมากข้ึน โดยท าการสร้างระบบดว้ยโปรแกรม 
Microsoft Visual Basic 2022 และโปรแกรมจดัการฐานขอ้มูล Microsoft Access 

ผลท่ีได้รับระบบขายสินค้า ร้านขายของช า เพื่อให้การจดัการร้านขายของช าให้มี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน จึงได้มีการน าเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการด าเนินงาน โดยเฉพาะ 

คอมพิวเตอร์เพื่อช่วยในการท างานหลายๆดา้น เช่น จดัเก็บขอ้มูล คน้หาขอ้มูลต่าง ๆ  การเช็คสินคา้

คงคลงั สินคา้ภายในร้าน การดูประวติัการน าเขา้ และขายออกของสินคา้ การจดัการแสดงรายไดต่้อ

วนัและรายไดต่้อเดือน ซ่ึงสามารถเช็คประวติัการขายสินคา้ได ้และสามารถค านวณการน าเขา้สินคา้

ไดว้า่ตอ้งมีการเก็บไวใ้นสินคา้คงคลงัมากนอ้ยเพียงใด เพื่อสร้างความรวดเร็วในการขายสินคา้ และ

การเช็คสินคา้คงคลงัในแต่ละวนั และเพื่อสร้างความพึงพอใจในการบริการให้กบัลูกคา้อย่างมี

ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 
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บทน า 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ร้านท่ีผูจ้ดัท าโครงการน้ีข้ึนมา ยงัอยูใ่นรูปแบบเดิม คือใชบุ้คคลเป็นผูป้ฏิบติังานอยู ่ทั้ง 

การคิดเงินลูกคา้ การเช็คสินคา้รายวนั โดยการใชบุ้คคลเป็นผูป้ฏิบติังานยงัไม่สามารถเช็คยอดขาย

รายวนัไดแ้น่นอน เพราะ มีการน าเงินไปจ่ายสินคา้ท่ีมาลงหน้าร้าน ท าให้ไม่ทราบถึงยอดขายใน

รายวนัท่ีแน่นอน และในการจดัการสินคา้คงคลงั ยงัไม่สามารถจดัการได ้เพราะของท่ีขายออกไป 

ไม่สามารถทราบถึงก าไรของสินคา้ช้ินๆนั้นได้ และเราจะไม่ทราบถึงก าไรรวมของสินคา้ท่ีขาย

ออกไปไดเ้ลย ท าใหผู้จ้ดัท าโครงการน้ีไดคิ้ดท่ีจะน าระบบการขายสินคา้เขา้มาจดัการร้านคา้ ใหเ้ป็น

ระบบมากข้ึน ซ่ึงในปัจจุบนั การจดัการระบบร้านแบบท่ีท าอยูไ่ดน้ั้น มีผลเสียต่อร้านคา้เอง เพราะ

บางคร้ังซ้ือสินคา้เขา้มาในร้านโดยท่ีไม่รู้เลยวา่ สินคา้นั้นมีอยูใ่นร้านอยูแ่ลว้ เลยท าใหสิ้นคา้ท่ีซ้ือมา

ใหม่มีมากข้ึน ท าใหร้้านคา้ขาดทุนได ้

เพื่อให้การจัดการร้านค้าขายของช า มีความระเอียดรอบคอบมากข้ึน ได้มีการน า

เทคโนโลยีเขา้มาช่วยในการด าเนินงาน โดยเฉพาะ ระบบการท างานของคอมพิวเตอร์ เพื่อช่วยใน

การท างานใหมี้ความถูกตอ้งมากข้ึน อาทิ การเก็บขอ้มูล คน้หาขอ้มูล  การเช็คชสินคา้คงคลงัภายใน

ร้าน การดูประวติัการรับสินคา้เขา้ และขายสินคา้ การจดัการแสดงรายไดต่้อวนั รายเดือน และรายปี 

ซ่ึงสามารถเช็คประวติัการขายสินคา้  และสามารถวางแผนการน าเขา้ของสินคา้ได ้วา่ควรเก็บไวใ้น

สินคา้คงคลงัมากหรือนอ้ยแค่ไหน เพื่อสร้างความรวดเร็วในการขายสินคา้ และการเช็คสินคา้ในแต่

ละวนั เพื่อสร้างความสะดวกในการบริการใหก้บัลูกคา้มากยิง่ข้ึน 

วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อพฒันาระบบการท างานส าหรับร้านขายของช า 

2. เพื่อน าขอ้มูลและระบบสารสนเทศมาใชใ้นระบบร้านของช า เพื่อสร้างการตดัสินใจใน

การพฒันาร้านขายของช า 

3. เพื่อเพิม่การท างานของร้านขายของช าในดา้นของสินคา้ในร้าน โดยวดัผลจากสินคา้หนา้

ร้านท่ีมีจ านวนตรงกบัสินคา้ในระบบโปรแกรมการขายสินคา้ 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. ระบบขายส าหรับร้านขายของช า 

2. ลูกคา้ไดรั้บความสะดวกและบริการท่ีรวดเร็วข้ึน 
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3. ผูป้ระกอบการไดรั้บขอ้มูลท่ีถูกตอ้ง เพื่อน ามาวางแผนในการพฒันาร้านต่อไป 
 

แนวคดิและแนวทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 

 ความหมายของการวเิคราะห์โปรแกรมระบบ 

การศึกษาระบบ เป็นการศึกษาปัญหาท่ีเกิดข้ึนของระบบร้านค้าในปัจจุบัน เพื่อ

ออกแบบโปรแกรมระบบการท างานข้ึนมาใหม่ โดยมีเป้าหมายหลกัในการวิเคราะห์ระบบ คือมี

ตอ้งการท่ีจะปรับปรุงและแกไ้ขของระบบงานเดิมท่ีใช้งานอยู่ให้มีการท างานท่ีดีข้ึนและมีความ

ถูกตอ้งมากยิ่งข้ึน โดยก่อนท่ีระบบงานใหม่ ยงัไม่ไดใ้ชง้าน ระบบงานเดิมในปัจจุบนัเราจะเรียกว่า 

ระบบปัจจุบนั แต่ถา้เรามีการพฒันาระบบงานใหม่ข้ึนมาและ และไดมี้การน ามาใชง้านแลว้ เราจะ

เรียกระบบงานปัจจุบนัท่ีเคยใชน้ั้นวา่ ระบบงานแบบเก่า 

ความหมายการออกแบบ 

การออกแบบ คือ การเอาความต้องการของระบบงานมาเป็นแบบในการสร้าง

สารสนเทศ ให้ใชง้านไดจ้ริง ความตอ้งการของระบบ เช่น สามารถดูยอดขายไดเ้ป็นระยะ เพื่อให้

ทางร้านไดมี้การปรับปรุงการขายไดใ้นทนัที 

วงจรการพฒันาระบบ (System Development Life Cycle-SDLC)  

เป็นกระบวนการพฒันาระบบสารสนเทศท่ีมาใช้ในการแก้ไขปัญหาและตอบสนอง

ความตอ้งการของผูใ้ชง้านระบบ เป็นการวางแผนระบบตั้งแต่เร่ิมตน้ จนการพฒันาระบบเสร็จส้ิน

เรียบร้อยแลว้  

ระบบร้านขายของช าทีม่ีอยู่ในปัจจุบัน  

ระบบร้านท่ีมีอยูใ่นปัจจุบนัเป็นรูปแบบร้านขายของท่ีเปล่ียนเป็นร้านคา้ท่ีมีทนัสมยัมาก

ข้ึน ผูป้ระกอบการร้านคา้ในปัจจุบนั ลดการซ้ือของจากร้านขายส่ง เพราะเราสามารถซ้ือตรงกบัทาง

ผูผ้ลิตเองได ้และในการบริหารจดัการร้านคา้อย่างเป็นระบบนั้น ยงัไม่สามารถจดัการได ้จึงท าให้

ขาดความละเอียดในการจดัการร้านคา้ ทางผูจ้ดัท าได้น าเทคโนโลยีดา้นต่าง ๆ มาใชใ้นการจดัการ

ร้านคา้เพื่อสร้างความละเอียดในขายสินคา้มากข้ึน  และในการออกแบบโปรแกรมร้านขายของช า 

เป็นการออกแบบเพื่อจดัสินคา้คงคลงัภายในร้าน และรายไดใ้นแต่ละวนัท่ีขายสินคา้ออกไป เป็น

การจดัการร้านคา้ให้มีความเป็นระบบและมีระเบียบในการน าเขา้สินคา้ในแต่ละรอบของการรับ

สินค้าเข้าคงคลังของร้าน และสามารถทราบถึงก าไรในการขายสินค้าในแต่ละวนัได้ สามารถ
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ตรวจเช็คประวติัการขายสินคา้ และสามารถเช็คประวติัการออกใบเสร็จรายการขายสินคา้ในรอบวนั

ได ้สามารถเพิ่มลูกคา้ และเช็คการซ้ือสินคา้ของลูกคา้รายนั้น ๆได ้

วเิคราะห์ระบบ 

การออกแบบกระบวนการท างานของระบบ 

1. แผนภาพบริบท (Context Diagram) คือ แผนภาพกระแสขอ้มูลระดบับนสุดท่ีแสดง

ภาพรวมการท างานของระบบท่ีมีความสัมพนัธ์กบัสภาพแวดลอ้มภายนอกระบบ ทั้งยงัแสดงใหเ้ห็น

ขอบเขต และเส้นแบ่งเขตของระบบท่ีศึกษาและพฒันา ซ่ึงกระบวนการท างานของระบบจะ

ประกอบไปดว้ย 2 ส่วน คือ 

1.1 ส่วนของผูดู้แลระบบ 
1.2 ส่วนของพนกังาน 
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ภาพที ่1 Context Diagram ระบบขายสินคา้ร้านขายของช า  
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2.  แผนภาพการไหลของขอ้มูล (DFD : Data Flow Diagram) การออกแบบแผนภาพ
กระแสขอ้มูลระดบัภาพรวม (Data Flow Diagram Level 0) เป็นการแสดงกระบวนการและการไหล
ของขอ้มูลในระบบ 

ภาพที ่2 แผนภาพการไหลของขอ้มูลระดบัภาพรวม (Data Flow Diagram Level 0) 



287 
 

การออกแบบกระบวนการจัดเกบ็ข้อมูล 

 
 
ภาพที ่3 แผนภาพ ER-Diagram ระบบขายสินคา้ ร้านของช า 
 

การออกแบบระบบ 

 

ภาพที ่4 จอแสดงผลการเขา้สู่ระบบ 
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ภาพที ่5 จอแสดงผลใบขายสินคา้ 
 

บทสรุป 
การพฒันาของระบบการขาย ร้านขายของช า สามารถรองรับการใชง้านในการซ้ือขาย

สินคา้ และในดา้นของการเก็บขอ้มูลของสินคา้ไดอ้ย่างถูกตอ้ง เร่ิมตน้ดว้ยผูจ้ดัท าไดเ้ขา้ไปศึกษา 
และเก็บขอ้มูลรายละเอียดปัญหาของร้านขายของช า ท าให้ทราบถึงความตอ้งการท่ีแทจ้ริงของ
ผูใ้ช้งานประกอบกบัขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมมาทั้งหมดถูกน ามาวิเคราะห์ และจดัเป็นโครงสร้างของ
ระบบร้านขายของช า โดยมีวตัถุประสงค์ในการให้บริการอ านวยความสะดวกให้แก่ลูกคา้ และ
เจา้ของร้าน ในการเช็คสต็อกสินคา้ ท าให้ด าเนินงานไดอ้ยา่งรวดเร็วมากข้ึน ซ่ึงโปรแกรมน้ีไดช่้วย
ท าใหก้ารด าเนินงานมีประสิทธิภาพ รวดเร็ว และถูกตอ้งมากยิง่ข้ึน 

 
 ข้อเนะน าเพิม่เติมของระบบ 

1. โปรแกรมการขายสินคา้ร้านขายของช าสามารถพฒันาในรูปแบบของเคร่ืองมือ อาจมี
เพิ่มเติมจากการท่ีโปรแกรมเป็นแบบออฟไลน์ และพฒันาไปในรูปแบบของออนไลน์ไดด้ว้ย 

2. Platform ท่ีสามารถพฒันาต่อไปเป็น อาทิ เวบ็ไซต์ แอฟพลิเคชัน่บนมือถือ ท่ีเราอยู่
ส่วนไหนของร้านก็สามารถค านวณเงินใหก้บัลูกคา้ได ้
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