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การพฒันาแอปพลเิคชันบนอุปกรณ์มือถือส าหรับแนะน าร้านกาแฟในเขตกรุงเทพฯ 
 

DEVELOPMENT OF A MOBILE APPLICATION FOR RECOMMENDING 
THE COFFEE SHOPS IN BANGKOK 

 
ฉตัรชยั จีระสิทธ์ิกุลทร1 

ผูช่้วยศาสตราจารย ์ดร. วรภทัร  ไพรีเกรง2 

บทคดัย่อ 
 ปัจจุบนักาแฟเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไดรั้บความนิยมมากข้ึนในหมู่ผูบ้ริโภคชาวไทย จากขอ้มูลของกรม

ส่งเสริมอุตสาหกรรมคาดการณ์วา่ ภายใน 5 ปี (หลงัจากปี 2662) จะมีการบริโภคกาแฟสูงข้ึน 3 เท่าตวั หรือ

กวา่ 3 แสนตนั ต่อปี สอดคลอ้งกบัขอ้มูลจาก Wongnai ท่ีพบวา่ ธุรกิจร้านกาแฟ เป็นหมวดท่ีไดรั้บความนิยม 

ตั้งแต่ปี 2561 จนถึงปี 2563 

 อย่างไรก็ตามจากสภาวะการณ์ของการระบาดของเช้ือไวรัส Covid-19 ซ่ึงเป็นเหตุท่ีท าให้

ผูบ้ริโภคมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมการการซ้ือสินคา้และบริการ กลบัไม่ท าใหก้ารบริโภคกาแฟลดลง จาก

ขอ้มูลการสั่งอาหารของ Line Man เดือนพฤษภาคม-มิถุนายน 2564 ใน 6 จงัหวดัท่ีห้ามให้ลูกคา้นัง่กินใน

ร้าน  ประเภทของร้านอาหารท่ีคนนิยมสั่งเดลิเวอรีสูงสุด อนัดบัหน่ึงไดแ้ก่ ร้านกาแฟ  

 จากขอ้มูลดงักล่าว งานวิจยัน้ีจึงมุ่งเนน้การพฒันาโมบายแอปพลิเคชนั เพื่อแนะน าร้านกาแฟ/คา

เฟ่ ใน เขตกรุงเทพฯ เน่ืองดว้ย จ านวนผูใ้ชง้านสมาร์ทโฟนท่ีมากข้ึน ความเร็วในการเช่ือมต่อท่ีเร็วข้ึน และ

ดว้ยความนิยมของผูใ้ชง้านสมาร์ทโฟน แอนดรอยด ์ในไทย จึงมีความเหมาะสมท่ีจะใชเ้ป็นเคร่ืองมือส าหรับ

การให้ขอ้มูลข่าวสารเก่ียวกบัร้าน รวมถึงมีความสามารถท่ีจะให้ผูใ้ช้ท  าการคน้หาร้านกาแฟตามเง่ือนไขท่ี

เหมาะสม และใช้ความสามารถของสมาร์ทโฟนในการระบุท่ีอยู่ของร้านได้ ท าให้ผูใ้ช้ได้ความรับความ

สะดวกและไดข้อ้มูลท่ีรวดเร็วตามท่ีตอ้งการ 

 

ค าส าคัญ: โมบายแอปพลิเคชนั, แอนดรอยด,์ ร้านกาแฟ/คาเฟ่ 
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ABSTRACT 
 Currently, coffee is a popular industry which is increasingly among Thai consumers. According 

to the data from the Department of Industrial Promotion, it is estimated that within 5 years (after 2019) , 

coffee consumption will increase the triple amount or more than 300,000 tons per year. It is consistent with 

the data from Wongnai application which found that the coffee shop business, is a popular category from 

2018 to 2020. 

 However, the situation of the Covid-19 virus, makes consumers change their behaviors to buy 

products and services, but did not reduce the consumption of coffee.  According to Line Man's order 

information, during May- June 2021, there are 6 provinces where customers are prohibited to eat in the 

restaurant. Therefore, the first rank of restaurant that people order delivery is a coffee shop. 

 From above information, this research aims to develop a mobile application for recommending 

the coffee shops and cafe in Bangkok.  Due to the increasing number of smartphone users and faster mobile 

internet speed including the popularity of Android smartphone users in Thailand.  Hence, the mobile user 

can obtain the useful information of coffee shop in Bangkok areas.  The features of the application allow 

users search the coffee shop regarding advanced search conditions appropriately.  The capbility of 

smartphone can determine the coffee shop’s location which can be convenient towards user’s needs. 

 

Keywords: Mobile application, Android, Coffee shop 

 

บทน า 
 เหตุผลในการด าเนินการ  

 ปัจจุบนักาแฟเป็นเคร่ืองด่ืมท่ีไดรั้บความนิยมอย่างมากในหมู่ผูบ้ริโภคชาวไทย สังเกตไดจ้าก

ร้านกาแฟ/คาเฟ่ เพิ่มปริมาณข้ึนอย่างต่อเน่ือง และการนดั พบปะสังสรรค์ก็นดัในร้านกาแฟ/คาเฟ่  รวมถึง

จ านวนการบริโภคกาแฟท่ีเพิ่มข้ึน โดยคาดการณ์วา่ 5 ปี จากน้ี จะมีการบริโภคกาแฟสูงข้ึน 3 เท่าตวั หรือกวา่ 

3 แสนตนัต่อปี [1]  

ดงันั้นจึงเป็นท่ีมาของความสนใจในการพฒันาโมบายแอปพลิเคชนัเพื่อแนะน าร้านกาแฟ/คาเฟ่ ใน 

เขตกรุงเทพฯ เพื่ออ านวยความสะดวกในการคน้หาร้านกาแฟท่ีตรงตามความตอ้งการ ทั้งในเร่ืองสถานท่ีตั้ง 

การเดินทาง และโปรโมชัน่ต่างๆ  
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ซ่ึงโมบายแอปพลิเคชัน เป็นการพัฒนาโปรแกรมประยุกต์ส าหรับอุปกรณ์เคล่ือนท่ี เช่น 

โทรศพัท์มือถือ โดยโปรแกรมจะช่วยตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค อีกทั้งยงัสนับสนุน ให้ผูใ้ช้

โทรศพัทไ์ดใ้ชง่้ายยิ่งข้ึน ในปัจจุบนัสมาร์ทโฟน  มีระบบปฏิบติัการท่ีไดค้วามนิยมคือ ไอโอเอส และ แอน

ดรอยด์  จากข้อมูล Mobile Operating System ในประเทศไทยมีผู ้ใช้สมาร์ทโฟน ในปี 2019 ท่ีใช้

ระบบปฏิบติัการ แอนดรอยด์ มากกว่า 70% เน่ืองดว้ยความนิยมของผูใ้ช้งานสมาร์ทโฟน แอนดรอยด์ ใน

ไทย ทางผูว้ิจยัจึงมีความสนใจในการพฒันาโมบายแอปพลิเคชนัระบบปฏิบติัการ แอนดรอยด์ เพื่อแนะน า

ร้านกาแฟ ใน เขตกรุงเทพฯ 

 วตัถุประสงค์ 

1. เพื่อสร้าง ตน้แบบแอปพลิเคชนับนอุปกรณ์มือถือ เพื่อ แนะน าร้านกาแฟ ใน เขตกรุงเทพฯ  
2. เพื่อศึกษาและทดลองการใช้งาน Web API ในการแสดงและเก็บขอ้มูลในระบบแฟ้มขอ้มูล

ออนไลน์และน ามาใชง้าน เพื่อน ามาวเิคราะห์ขอ้มูล  
 ประโยชน์ทีค่าดว่าจะได้รับ 

1. อ  านวยความสะดวกใหก้บัผูใ้ชง้าน ในการคน้หาขอ้มูลร้านกาแฟ ไดต้รงตามความตอ้งการ  
2. ช่องทางในการประชาสัมพนัธ์ใหก้บัร้านกาแฟท่ีเปิดบริการ พร้อมทั้งเก็บขอ้มูลผูใ้ชบ้ริการ  
 

แนวคดิและทฤษฎทีีเ่กีย่วข้อง 
 แอปพลเิคชันบนอุปกรณ์มือถือ  (Mobile Application)  
เป็นการพฒันาโปรแกรมเพื่อประยุกตส์ าหรับอุปกรณ์เคล่ือนท่ี (โทรศพัทมื์อถือ หรือ แท็บเล็ต) 

โดยโปรแกรมจะช่วยตอบสนองความตอ้งการของผูบ้ริโภค และสนบัสนุนให้ใช้งานอุปกรณ์ไดง่้ายยิ่งข้ึน 
ในปัจจุบนัระบบปฏิบติัการ ท่ีนิยมมากก็คือ iOS และ Android  จากการใช้งาน Mobile Application บน
โทรศพัทมื์อถือท่ีเติบโตข้ึนอยา่งรวดเร็ว ท าใหมี้การพฒันา Application เพื่อการใชง้าน รวมถึงธุรกิจประเภท
ต่าง ๆ เกิดข้ึนมากมาย ตวัอยา่งเช่น Line ท่ีสามารถส่งขอ้มูลต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็น สถานท่ี รูปภาพ รวมถึงการ
ช าระเงินค่าสินคา้ ผา่นทางแอปพลิเคชนัได ้ 

ระบบปฏิบัติการ แอนดรอยด์ 
 เป็นระบบปฏิบติัการส าหรับอุปกรณ์เคล่ือนท่ีซ่ึงประกอบไปดว้ยระบบปฏิบติัการ (Operating 
System) มิดเด้ิลแวร์ (Middleware) และโปรแกรมประยุกต์หลกั (Key Application) โดยAndroid มีพื้นฐาน
อยู่บนระบบปฏิบติัการลินุกซ์ (Linux) รวมถึงเป็น ซอฟต์แวร์ Open Source เช่นกัน ส่วนในการพฒันา
ซอฟตแ์วร์บน Android นั้นจะใชภ้าษาจาวา (JAVA) ในการพฒันาระบบงานต่าง ๆ  
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การออกแบบแอปพลเิคชันด้วย แอนดรอยด์สตูดิโอ  
 เป็นซอฟท์แวร์ส าหรับการท าแอปพลิเคชันบนแอนดรอยด์แบบเนทีฟ (Native) คือเป็นการ
ท างานท่ีออกแบบมาเฉพาะส าหรับระบบปฏิบติัการแอนดรอยด ์ท าใหมี้การท างานท่ีรวดเร็วกวา่แบบผสม  
(Hybrid) ท่ีจะมีการท างานท่ีชา้กวา่ และดึงประสิทธิภาพของเคร่ืองออกมาไดท้ั้งหมด ทั้งเซ็นเซอร์และระบบ
กราฟฟิก การเขียนจะใชภ้าษา Java หรือ Kotlin โดยภาษา Java เป็นภาษาหลกั 

Application Program Interface 
 คือค าสั่งท่ีอนุญาตให้ Software Program สามารถส่ือสารระหว่างกนั หรือเป็นช่องทางส าหรับ
ขอใช้บริการค าสั่งจาก Operation System หรือ Application อ่ืนๆ ซ่ึงใช้งานโดยการติดตั้ง Function และ
เรียกใชง้าน ตามท่ีก าหนดไว ้เช่น Facebook, Google, Twitter โดยรูปแบบในการพฒันาจะใช ้Web API ซ่ึง
นิยมใชก้นัมากในปัจจุบนั  
  แอปพลเิคชันแนะน าร้านกาแฟ/คาเฟ่ 
 จากการศึกษาแอปพลิเคชนัแนะน าร้านกาแฟ/คาเฟ่ พบวา่ส่วนใหญ่จะเป็นการแนะน าร้านอาหาร
และมีบริการอ่ืนๆ เพิ่มเติมเขา้ไปดว้ย ไม่ใช่การแนะน าเป็นหลกั ร้านกาแฟ/คาเฟ่ 
จากความตั้งใจในการพฒันาแอปพลิเคชนับนอุปกรณ์มือถือ เพื่อ แนะน าร้านกาแฟ /คาเฟ่ ใน เขตกรุงเทพฯ 
ทางผูด้  าเนินการ จึงอยากพฒันาใหผู้ใ้ชบ้ริการสามารถคน้หา ร้านกาแฟ/คาเฟ่ ไดจ้าก ช่ือร้าน สถานท่ีตั้ง และ 
วางแผนไดจ้ากการเดินทางสาธารณะ เช่น MRT  BTS เพื่อจะไดว้างแผนเดินทางไป ชิมกาแฟ หรือเคร่ืองด่ืม 
พร้อมทั้งถ่ายรูปไปดว้ยได ้ในแผนการท่องเท่ียว เดินทางนั้นๆ ไดส้ะดวก โดยมีขอ้มูลร้าน เช่น สถานท่ีตั้ง 
เวลาเปิดบริการ และ ค่าเคร่ืองด่ืมเร่ิมตน้  
 

การออกแบบระบบ 

   

                     

 

ภาพที ่1  รูปตวัอยา่ง Framework ในการพฒันาโปรเจค 

 

                                                               

API  

Google App 

Script 

Google Sheet 

Google  Android Studio 
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ภาพที ่2 รูป Use Case Diagram ของแอปพลิเคชนั 

 

  

 

ภาพที ่3 รูปตวัอยา่ง การใชง้านโมบายแอปพลิเคชนั 
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ภาพที ่4 รูปตวัอยา่งการออกแบบและใช ้google sheet ส าหรับโมบายแอปพลิเคชนั 

 

 

ภาพที ่5 ตวัอยา่งการใช ้API Google script ใหสิ้ทธ์ิการเขา้ถึง Google Sheet 

 
ภาพที ่6 ตวัอยา่งการเรียก API โดยใช ้POST Method 
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ภาพที ่7 ตวัอยา่งผลการเรียก API โดยใช ้GET Method ในหนา้ Promotion 

ผลการด าเนินงาน 
หลงัจากท่ีได้ด าเนินการ ออกแบบจอแสดงผล วิธีการใช้งาน และ วิธีการแสดงและการเก็บ

ขอ้มูลแลว้ ผูพ้ฒันาไดด้ าเนินการพฒันาแอปพลิเคชนั ผา่น API โดยสามารถท่ีจะเช่ือมต่อกบั แฟ้มขอ้มูลเพื่อ

ท าการแสดงผลขอ้มูลบนแอปพลิเคชนั และบนัทึกขอ้มูลเพื่อน ามาใชแ้สดงบนอุปกรณ์มือถือได ้ดงัน้ี   

หน้าจอแสดงการเขา้ใช้งาน  และการสมคัรใช้งานแอปพลิเคชนั ในหน้าน้ีผูใ้ช้งานสามารถท า

การสมคัรใชบ้ริการ ท าการเขา้ใชง้าน หรือขอรหสัในกรณีท่ีมีการลืมรหสัเขา้ใชง้าน   
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ภาพที ่8 จอแสดงผลแอปพลิเคชนั การเขา้ใชง้าน  

จอแสดงผลหนา้หลกั เมนู  และขอ้มูลร้านกาแฟ โดยหนา้หลกัจะมีการแสดงขอ้มูลร้านแนะน า 

โปรโมชัน่ และเมนูต่างๆ  เพื่อเขา้สู่ขอ้มูลของร้านกาแฟในแต่ละร้าน  

               

ภาพที ่9 จอแสดงผลหลกั ของแอปพลิเคชนั และหนา้ขอ้มูลร้านกาแฟ 

จอแสดงผลขอ้มูลร้านกาแฟ จะมีการแสดงขอ้มูลร้าน สถานท่ีตั้งจากแผนท่ี  และขอ้มูลการรีวิว  

จากผูใ้ชบ้ริการ  
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ภาพที ่10 จอแสดงผลการแสดงรีววิ 

สรุปผลการด าเนินการ 
1 การออกแบบและพฒันาโมบายแอปพลิเคชนั ดว้ยระบบปฏิบติัการแอนดรอยด์ 

จากการพฒันาดว้ยแอนดรอยดส์ตูดิโอ พบปัญหาการพฒันาท่ีตอ้งมีการ อพัเดตโปรแกรมบ่อยคร้ัง  

และตวัโปรแกรมเองก็มีการใชท้รัพยากรของคอมพิวเตอร์ในการพฒันาค่อนขา้งมาก จึงมีผลกระทบท าให้

การพฒันาค่อนขา้งชา้ 

2 การใช ้Google Sheet เป็น Cloud Database เพื่อเก็บขอ้มูลผูใ้ชง้านและร้านคา้ 

พบวา่มีความสะดวกในการพฒันา ไม่มีค่าใชจ่้าย ขอ้มูลมีการอพัเดทอตัโนมติั และสามารถเขา้ถึงขอ้มูลได้

ตลอดเวลา นอกจากน้ียงัสามารถดาวน์โหลดขอ้มูลมาเพื่อด าเนินการวเิคราะห์ขอ้มูลไดท้นัที 

3 การพฒันาการวางแผนกลยุทธ์หลงัจากท่ีไดข้อ้มูลจาก Cloud Database 

การวเิคราะห์ขอ้มูลสมาชิก ขอ้มูลร้านกาแฟท่ีไดรั้บความนิยม รวมถึงโปรโมชัน่ โดยขอ้มูลท่ีไดม้าท าใหเ้ห็น

ถึง ร้านกาแฟ หรือโปรโมชัน่ ท่ีผูใ้ชง้านสนใจ เป็นขอ้มูลท่ีสามารถน าไปวเิคราะห์ในทางธุรกิจ เพื่อหาร้าน

กาแฟ คู่ร่วมธุรกิจ หรือ โฆษณาต่างๆ ไดใ้นอนาคต 
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