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บทคดัย่อ 

พวงหรีดเป็นสัญลกัษณ์แสดงความไวอ้าลยัแก่ผูว้ายชนม์ท่ีไทยรับธรรมเนียมปฏิบติัจากชาติ
ตะวนัตกน ามาดัดแปลงและเพิ่มเติมในด้านการตกแต่ง และประโยชน์ใช้สอยจนมีรูปแบบและวิธีการ
น าม าใช้ ท่ี แส ดงออก ให้ เห็ น ถึ ง เอ กลัก ษ ณ์ ของไท ย  พ วงห รีด จะ ใช้ ง าน ได้ เพี ย งค ร้ั ง เดี ย ว 
ซ่ึงยอ่มไม่คุม้ค่าต่อจ านวนเงินท่ีจดัซ้ือจึงมีแนวคิดในการปรับเปล่ียนพวงหรีดดว้ยวสัดุท่ีน าไปใชป้ระโยชน์
ไดอี้ก เช่น พดัลม ผา้ห่ม ผา้ขนหนู นาฬิกา และตน้ไมจ้ริง ตกแต่งดว้ยดอกไมป้ระดิษฐจ์ากวสัดุเหลือใชช่้วย
เพิ่มมูลค่าและอนุรักษ์ทรัพยากร การส่งพวงหรีดไปแสดงความไวอ้าลยัมีการเขียนช่ือผูส่้งลงบนกระดาษ
แผน่ใหญ่สีขาวหรือสีด าแทนนามบตัรคาดทบับนพวงหรีด เพื่อใหเ้จา้ภาพไดท้ราบช่ือผูส่้งและตอบขอบคุณ
ได้ในโอกาสหลงัจากงานตอ้งมีการจดบนัทึกไว ้ดงันั้นจึงมีความจ าเป็นอย่างมากในการน าเทคโนโลยีท่ี
ทนัสมยั ดว้ยความกา้วหน้าของปัญญาประดิษฐ์ในการเรียนรู้และจดจ าขอ้ความจากภาพถ่ายพวงหรีด และ
เทคโนโลยี Chat Bot ส าหรับการบนัทึกขอ้มูลเก่ียวกบัพวงหรีดประเภทต่าง ๆ ดงันั้นงานน้ีจึงน าเสนอระบบ 
Chat bot ส าหรับอ่านข้อมูลและจ าแนกข้อมูลชนิดของพวงหรีดท่ีเจ้าภาพงานศพได้รับ โดยการสร้าง
แบบจ าลองขนาดเล็กแยกประเภท ทั้งน้ีโดยใชเ้ทคนิค MobileNetV2 และเพิ่มความหลากหลายของภาพถ่าย
เป็นเทคนิค Data Augmentation  ผลจากการทดลองแสดงให้เห็นวา่แบบจ าลองท่ีสร้างข้ึนมีประสิทธิภาพสูง
มากโดยให้ค่าความถูกตอ้งท่ี 98% ส าหรับการการขอ้มูลป้ายพวงหรีดและจ าแนกประเภทพวงหรีด ออกเป็น 
4 ประเภท รวมถึงการทดสอบระบบ chat bot ผ่าน Line ท่ีสามารถให้ข้อมูลเก่ียวกับภาพถ่ายจากกล้อง
โทรศพัทมื์อถือไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และสะดวกในการใชง้านระบบ ดงันั้นจึงสามารถน าแนวทางจากงาน
น้ีไปประยุกตใ์ชก้บังานต่างๆ ท่ีผูใ้ชง้านตอ้งการ เช่น งานแสดงความยินดีรับต าแหน่งใหม่ งานมงคลสมรส 
เป็นตน้ เพื่อใหผู้ใ้ชง้านสามารถจดบนัทึกขอ้มูลส่ิงท่ีไดรั้บไดส้ะดวก รวดเร็วมากข้ึน 
 

ค ำส ำคัญ : การเรียนรู้เชิงลึก, ระบบแชทบอท, พวงหรีด 
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ABSTRACT 

The Thai funeral wreath is a symbol of commemoration for the deceased which was 
influenced by Western culture, then modified and utilized to show Thai uniqueness. The wreaths cost a 
high price and can only be used once. This inspired the concept of wreath adaptation by using recycled 
materials such as fans, blankets, towels, clocks, or trees, then decorating them with artificial flowers from 
waste material to increase product value and conserve resources. When sending a funeral wreath to 
express sympathy to the funeral host, the sender’s name is displayed on a large black or white card on the 
top of the wreath. This lets the bereaved know the senders and gives the hosts a chance to thank them 
later. Therefore, the hosts likely need to keep a record of the senders. It is helpful to use modern 
technology such as artificial intelligence, which has made a lot of progress in learning and memorizing 
messages from photos of wreaths, and chatbot technology for recording data of several types of 
wreaths. Thus, this project presents a chatbot system for reading and classifying types of funeral wreaths 
by creating small-sized categorical models using MobileNetV2 techniques and increasing the diversity of 
photos through the Data Augmentation technique. Test results show that the model is of high quality with 
98% accuracy in reading messages on photos of wreaths and classifying the types of wreaths into 4 
categories. Furthermore, the model was tested using the Chat Bot system via LINE and was able to 
provide data from mobile phone photos effectively and conveniently. This project can be modified for use 
in other ceremonies, such as wedding ceremonies or official promotion ceremonies, to allow organizers to 
record details of the event conveniently. 
 

Keywords: Deep learning, Chatbot system, Wreath 

 
บทน ำ 

ในปัจจุบนัพบวา่ปริมาณการใชพ้วงหรีดส าหรับแสดงความไวอ้าลยัในประเพณีงานศพของไทย
เพิ่มข้ึนอยา่งรวดเร็ว กล่าวไดว้า่แทบทุกงานศพจะมีพวงหรีดมากบา้งนอ้ยบา้ง จ านวนพวงหรีดยงัคงแสดงให้
เห็นความส าคญัของเจา้ของงานศพ เพราะเป็นท่ีรับรู้วา่หากเป็นงานศพของผูมี้ช่ือเสียงและไม่งดรับพวงหรีด 
จะมีพวงหรีดจ านวนมากจากผูม้าร่วมงานจนไม่มีพื้นท่ีแขวนเพียงพอ ตอ้งจดัท าป้ายไมข้นาดใหญ่ส าหรับติด
กระดาษป้ายช่ือผูส่้งพวงหรีดมาแสดงความไวอ้าลยัแทน จากธรรมเนียมชาวตะวนัตกท่ีเป็นตน้ต ารับการใช้
พวงหรีด ทุกคร้ังท่ีมีการส่งพวงหรีดไปแสดงความไวอ้าลยั จะติดป้ายกระดาษแผน่เล็กๆ หรือนามบตัร ระบุ
ช่ือผูส่้งติดไปให้เจา้ภาพทราบช่ือผูส่้ง และเจา้ภาพสามารถขอบคุณกลบัได ้จะพบในธรรมเนียมของชาวจีน 
จะมีส่ิงของมอบตอนแทนส าหรับผูส่้งพวงหรีด เช่น เป็นถุงส้ม เป็นตน้ ส าหรับพวงหรีดท่ีปรากฏในภาพถ่าย
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งานศพของคนไทยในอดีตพบวา่งานศพของชนชั้นสูงจะมีนามบตัรติดมาในกรณีท่ีมอบหมายให้ผูอ่ื้นไปส่ง
แทน หากไปส่งมอบดว้ยตนเองจะไม่ติดป้ายช่ือ ต่อมาจะมีปรับเขียนช่ือผูส่้งลงบนกระดาษแผน่ใหญ่สีขาว 
หรือสีด าแทนนามบตัรคาดทบับนพวงหรีดส าหรับงานศพ และพบวา่เกาหลีใตไ้ดรั้บวฒันธรรมพวงหรีดมา
ใช้ทั้งงานมงคล และงานอวมงคล มีความแตกต่างของสองงานอยู่ท่ีกระดาษคาดทบัแผน่ใหญ่ หากเป็นงาน
มงคลใชก้ระดาษสีสดใส เช่น สีแดง สีชมพู ส่วนงานอวมงคลใชก้ระดาษสีขาวหรือสีด า เป็นตน้ ดงันั้นจึงได้
คิดวา่เทคโนโลยสีามารถท าใหเ้ราจดบนัทึก และจ าแนกส่ิงต่าง ๆ ไดส้ะดวกมากยิ่งข้ึน ลดขั้นตอนการท างาน 
รวดเร็วในการจดัเก็บขอ้มูล สามารถท าไดโ้ดยใชแ้รงงานคนน้อยลง ประหยดัเวลา และสร้างใชง้านง่ายข้ึน 
ทันต่อสถานการณ์ในการท างานท่ีมาพร้อมกับเทคโนโลยี (Digital Native) เพื่อน าไปพัฒนาต่อยอด
โปรแกรมประยกุตใ์หทุ้กคนเขา้ถึงขอ้มูลไดง่้าย 

โดยงานวิจยัน้ีเป็นการน าเทคนิคมาประยุกต์ใช้งานให้เหมาะสมกบัความตอ้งการของผูใ้ช้งาน 
โดยประยุกตใ์ชเ้ทคนิคการเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) ท่ีเรียกวา่ Convolutional Neural Network (CNN) 
โดยเลือกใชโ้มเดลท่ีมีขนาดเล็กและมีประสิทธิภาพท่ีดีช่ือ MobileNetV2 (Mark Sandler, Andrew Howard, 
Menglong Zhu, Andrey Zhmoginov , Liang-Chieh Chen, 2018)  จ  าแนกผ่าน Application Programming 
Interface (API) เพื่อแสดงผลทางหนา้จอโทรศพัทผ์า่นแอพพลิเคชนั Line โดยการท างานจะมีการรับรูปภาพ
ผา่นแอพพลิเคชนั จากนั้นมีการเรียกใช้โปรแกรม(Application Programming Interface) ท่ีอยู่บนเซิฟเวอร์ 
เพื่อจ าแนกชนิดของภาพ (Image Classification) และส่งผลกลบัมาท่ีผูใ้ช ้ผลท่ีไดจ้ากการวจิยั พบวา่โมเดลท่ี
เลือกใชส้ามารถจ าแนกชนิดของวตัถุตามชนิดท่ีก าหนดได ้
 

วตัถุประสงค์ของงำนวจิัย 
เพื่อน าเสนอโมเดลใช้ในการอ่านรูปภาพ จบัวตัถุเพื่อจ าแนกชนิดของงานพวงหรีด และบนัทึก

ผลตามความตอ้งการของผูใ้ช้งาน เพิ่มความสะดวก รวดเร็ว รวมไปถึงการลดขั้นตอน และแรงงานคนใน
การจดัท าขอ้มูล 
 

แนวคดิ ทฤษฎ ีและงำนวจิัยทีเ่กีย่วข้อง 

งานศึกษาวิจยัน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อน าเสนอโมเดล (Application Model) ระบบจดจ าพวงหรีด
ดว้ยปัญญาประดิษฐ์ ส าหรับใชใ้นการอ่านรูปภาพ จบัวตัถุเพื่อจ าแนกชนิดของพวงหรีด และบนัทึกผลตาม
ความตอ้งการของผูใ้ชง้าน เพิ่มความสะดวก รวดเร็ว รวมไปถึงการลดขั้นตอน และแรงงานคนในการจดัท า
ขอ้มูลด้วยการประยุกต์ใช้การเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning)  โดยจ าเป็นตอ้งศึกษาเอกสารและงานวิจยั
เก่ียวขอ้งดงัรายการต่อไปน้ี 

1 การเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning)  

2 การเตรียมขอ้มูล จาก LabelMe 
3 CNN MobileNetV2   
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4 โครงข่ายประสาทคอนโวลูชนั (Convolution Neural Network: CNN) 
5 Application Programming Interface 
6 Line Application 

7 Google Sheets 

8 ตวัวดัประสิทธิภาพของโมเดล (Confusion Matrix) 

9 งานวจิยัท่ีเก่ียวขอ้ง 

 

ระเบียบวธิีวจิัย 
งานวจิยัน้ีมีจุดประสงคเ์พื่อน าเสนอโมเดลใชใ้นการอ่านรูปภาพ จบัวตัถุเพื่อจ าแนกชนิดของงาน

พวงหรีด และบนัทึกผลตามความตอ้งการของผูใ้ชง้าน เพิ่มความสะดวก รวดเร็ว รวมไปถึงการลดขั้นตอน 
และแรงงานคนในการจดัท าขอ้มูล สามารถน าไปประยุกต์ใชใ้นการจ าแนกประเภทพวงหรีดและจดัเก็บค า
จากป้ายช่ือ ดว้ยภาพถ่ายจากกลอ้งโทรศพัทมื์อถือ ในงานวิจยัไดน้ าไปใชใ้นงานฌาปนกิจเพื่อแยกประเภท
ของพวงหรีด โดยการสร้างโมเดลดว้ยโครงสร้างเครือข่ายประสาทเทียม (Convolutional Neural Network) 
และเทคนิคการเรียนรู้เชิงลึก (Deep Learning) ดงัน้ี 

 
 

 
 
ภำพที ่1  Sequence diagram ของโปรแกรม 
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         1.1 การเตรียมขอ้มูลน าเขา้และการสร้างแบบจ าลอง 

งานวิจยัน้ีท าการสร้างแบบจ าลอง จากการเตรียมขอ้มูลภาพประเภทต่างๆ ก ากบัภาพแต่ละประเภท 
เพื่อให้แบบจ าลองไดเ้รียนรู้ และทดสอบ จากนั้นจึงสามารถแบ่งประเภทของวตัถุในภาพตามแบบจ าลองท่ี
ไดส้ร้างข้ึนมา ขั้นตอนดงัภาพท่ี 2 

 

 
 
ภำพที ่2  ภาพขั้นตอนการสร้างแบบจ าลอง 

 
1.1.1  ขอ้มูลน าเขา้ น าเขา้ขอ้มูลรูปถ่ายภาพพวงหรีด โดยใชภ้าพถ่ายจากโทรศพัทมื์อถือ หรือ กลอ้ง

ถ่ายภาพอ่ืน ๆ ได ้
1.1.2 การเตรียมขอ้มูล ท าการก ากบัขอ้มูลดว้ย LabelMe โดยตีกรอบภายในภาพ แลว้ท าการก ากบั

ประเภทของพวงหรีด เพื่อน าไปใชใ้นการสร้างแบบจ าลอง เราจะไดข้อ้มูลของภาพนั้น ๆ เป็นไฟล ์Json 
1.1.3  การสร้างแบบจ าลองเพื่อจ าแนกประเภทพวงหรีด เลือกใช้ Model MobileNetV2 ซ่ึงเป็น

โมเดลท่ีส าเร็จรูป ซ่ึงงานวจิยัน้ีไดท้  าการตั้งค่าต่างๆ ดงัน้ี 
 num_classes : 4  image_resizer : 320x320 
 batch_size : 16 fine_tune_checkpoint_type : detection 
 num_steps : 50000 score_converter : SIGMOID 
 learning_rate_base : 0.08 metrics_set : coco_detection_metrics 
 depth : 128 num_layers_before_predictor: 4 
 kernel_size: 3 activation : RELU_6 

1.1.4 การ Train และ Test ขอ้มูลใหแ้บบจ าลอง โดย ท าการแบ่งขอ้มูลแต่ละประเภทดงัน้ี 
1) ประเภทพวงหรีด ใชข้อ้มูล 100 ภาพ แบ่ง Train 75 % และ Test 25% 
2) ประเภทผา้ ใชข้อ้มูล 40 ภาพ แบ่ง Train 75 % และ Test 25% 
3) ประเภทพดัลม ใชข้อ้มูล 40 ภาพ แบ่ง Train 75 % และ Test 25% 
4) ประเภทตน้ไม ้ใชข้อ้มูล 40 ภาพ แบ่ง Train 75 % และ Test 25% 
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        1.2  การน าไปใชง้าน (Deployment) การออกแบบใชง้าน มีขั้นตอนดงัน้ี 
 

 
 

ภำพที ่3 ขั้นตอนการท างานของระบบ 
 
1.2.1 Input Image  ท าการส่งภาพถ่ายท่ีตอ้งการแยกประเภทและจดัเก็บค า โดยส่งภาพถ่ายจากกลอ้ง

โทรศพัทไ์ดท้นัที หลงัจากนั้นภาพจะถูกแปลงเขา้สู่โมเดลท านายผล 
1.2.2 Line Application   เป็นโปรแกรมท่ีใช้เป็น Interface ใช้เป็น ส่ือกลางในการส่ือสาร  

โดยจะเป็น Interface ท่ีใชใ้นการส่งภาพ ขอ้มูลผูใ้ชง้าน และรับผลของการใชง้าน 
1.2.3 MongoDB  ฐานขอ้มูลส าหรับเก็บขอ้มูล key ของผูใ้ชง้านท่ีผกูไวก้บั link google Sheet 
1.2.4 Platform (Botnoi SME Platform)  ผูใ้หบ้ริการท่ีเราฝากระบบผา่นอินเทอร์เน็ต โดย 

สามารถเลือกก าลงัการประมวลผล เลือกจ านวนทรัพยากร ไดต้ามความตอ้งการในการใชง้าน  
Deploy API โดยไปฝากไวท่ี้ Google Cloud Run และมีการฝึกบอทผา่น Botnoi SME Platform เพื่อท่ีท าให ้
เกิดการโตต้อบกบัผูท่ี้เขา้มาใชแ้ละผกู API ไวก้บั Google Cloud Run 

1.2.5 Application Programming Interface (Line)  การส่ือสารระหวา่งผูใ้ห้บริการและผูใ้ช ้ โดยจะ
ส่งและรับข้อมูลระหว่างเซิร์ฟเวอร์ของผูใ้ห้บริการและ LINE ผ่านการส่งค าในรูปแบบ JSON ท าการ
เช่ือมต่อกบั Line messaging API ดว้ย Webhook ผา่นทาง Botnoi SME Platform 

1.2.6 Predictions ดว้ย Model mobileNet V2  หลงัจากท่ีขอ้มูลผา่นการ Preprocessing แลว้ 
โมเดลจะแสดงค่าการท านายของประเภทพวงหรีด ตามท่ีไดก้ าหนดไวใ้นโมเดล 00 
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1.2.7 Predictions ดว้ย EasyOCR  หลงัจากท่ีขอ้มูลผา่นการ Preprocessing แลว้โมเดลจะ 
แสดงค่าการท านายค าท่ีอยูใ่นแผน่ป้ายของพวงหรีด และท าการแสดงผลลพัธ์ทาง Line  

1.2.8 Google Sheet  หลงัจากท่ีขอ้มูลผา่นการ Preprocessing แลว้โมเดลไดต้อบผลลพัธ์แลว้  
API จะท าการบนัทึกขอ้มูลไปยงั Google Sheet ท่ีทางผูใ้ชง้านไดล้งทะเบียนไวก้บัทางระบบ 
 
        1.3 ผลการท างานของ Line Application และ Google Sheet 

1.3.1 ลงทะเบียน link google sheet ส าหรับบนัทึกรายงาน 
1.3.2 ผลลพัธ์เม่ือส่งรูปภาพใหก้บัระบบ 
1.3.3 ผลลพัธ์จากการบนัทึกลง Google Sheet 
 

       1.4 เคร่ืองมือท่ีใชใ้นงานวจิยั 
1.4.1 ภาษา Python programming language เป็นภาษาระดบัสูงเพื่อเน้นให้ผูใ้ช้โปรแกรมสามารถ

อ่านชุดค าสั่งได้ง่าย และมีการประยุกต์ใช้แนวคิดการเขียนโปรแกรมเชิงวตัถุในตัวภาษา และช่วยให้
นักเขียนโปรแกรมสามารถเขียนโปรแกรมท่ีเป็นระเบียบ อ่านง่าย มีขนาดเล็ก และง่ายต่อการใช้งาน มา
พร้อมกบัไลบรารีมาตรฐานจ านวนมาก เช่น โครงสร้างขอ้มูลแบบซบัซอ้น และไลบรารีส าหรับคณิตศาสตร์ 
เป็นตน้ 

1.4.2 โปรแกรม Line API  คือ การส่ือสารระหว่างผูใ้ห้บริการ และผูใ้ช้ Line ซ่ึงเป็นการส่ือสาร
แบบสองฝ่ายในห้องแชท Line การส่งค าขอจะใช ้API แบบ JSON Messaging API ท าการเช่ือมต่อระหวา่ง 
User ผา่นทาง Line official account ซ่ึง Messaging API จะสามารถตอบรับเพื่อน รวมถึงส่งขอ้ความหา User 
คนอ่ืน และทาง Line Platform จะท าการส่ง Request มายงั Server ท่ีไดล้งทะเบียนผูกไวก้บั Line Account 
วธีิน้ีเรียกวา่ Webhook ซ่ึงท าใหผู้ใ้ชง้านรู้สึกเหมือนกบัวา่ไดโ้ตต้อบกบัมนุษยจ์ริง ๆ 

1.4.3 โปรแกรม Google Colab เป็นบริการ Software as a Service (SaaS) โฮสตโ์ปรแกรม Jupyter 
Notebook บนคลาวด์ (Cloud) จาก Google โดยสามารถสร้างท างานบน Notebook เขียนโปรแกรมภาษา 
Python ไดฟ้รี และมี GPU, TPU ใหใ้ชฟ้รี  

1.4.4 Google Cloud Platform เป็นแพลตฟอร์มท่ีให้บริการดา้นคลาวด์ (Cloud) ซ่ึงจะเป็นรูปแบบ 
PaaS (Platform as a Service) โดย Google รองรับหลากหลายภาษา สามารถเพิ่มความสามารถในการ
ประมวลผลได ้ยดืหยุน่ตามการใชง้าน 

1.4.5 Labelme  เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ส าหรับการเตรียมขอ้มูล รูปภาพ ซ่ึงจะท าการตีกรอบ และระบุ
ต าแหน่ง xmin, ymin, xmax, ymax และ label ของแต่ละวตัถุ (Object) ท่ีอยู่ในภาพ โดยขอ้มูลจะถูกบนัทึก
อยูใ่นรูปแบบ json 
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ผลกำรด ำเนินงำนวจิัย 
จากการวิจัยเพื่อน าเสนอโมเดลใช้ในการอ่านรูปภาพ จับว ัตถุ เพื่อจ าแนกชนิดของงาน 

พวงหรีด โดยประยุกตใ์ช้เทคนิคการเรียนรู้เชิงลึก CNN MobilenetV2 เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลของพวงหรีดท่ีส่งมาร่วมงาน และท าการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ผูใ้ช้งานระบบไวใ้น
เอกสาร Google Sheet ซ่ึงผูใ้ชง้านระบบสามารถน าไปท าขอ้มูลอ่ืนๆ ต่อได ้ทั้งน้ีเพียงผูใ้ชง้านระบบ ส่งภาพ
พวงหรีด ผ่านการเรียกใช ้Line API ในโทรศพัทมื์อถือ ซ่ึงผลการทดสอบและวิเคราะห์ขอ้มูลมีรายละเอียด
ดงัน้ี 

1. ผลการวดัประสิทธิภาพความถูกตอ้งของโมเดลจบัวตัถุ 
สร้างโมเดลโดยใช้ขอ้มูลภาพถ่ายของพวงหรีดท่ีอยู่ในงานฌาปนกิจและภาพจากอินเตอร์เน็ต

จ านวนทั้งหมด 202 รูปภาพ แบ่งออกเป็น 4 ประเภท โดยจะแบ่งขอ้มูลส าหรับการสอนโมเดล (Training 
Data) 75% จ านวน 157 รูป และส าหรับการทดสอบโมเดล (Testing Data) 25% จ านวน 45 รูป สามารถ
สรุปผลการเปรียบเทียบประสิทธิภาพโดยการน าชุดข้อมูลทดสอบมาให้โมเดลท าการจ าแนกว่ามีความ
ถูกตอ้งตามประเภทหรือไม่ ดูไดต้ามตาราง ดงัน้ี 
 
ตำรำงที ่1  สรุปผลการทดสอบประเภทพวงหรีด แบบ วตัถุเด่ียว 
 

คร้ังท่ี จ  านวนภาพ ความถูกตอ้ง คิดเป็นร้อยละ Class Score 
1 20 19 95 0.99 
2 20 19 95 0.99 
3 20 19 95 0.99 

 
จากการทดสอบตามตารางท่ี  1  ผลการทดสอบด้วย รูปภาพจ านวน  20 รูป  ประเภท 

พวงหรีด แบบวตัถุเด่ียว พบวา่มีค่าความถูกตอ้งร้อยละ 95 ซ่ึงมีภาพท่ีมีการทายผิด ท านายไดว้่าเป็นพดัลม 
อาจ เป็นไปได้ว่าในภาพ มี ส่วนของพัดลมติด เข้ามา จึงท าให้ท านายผิด  ส่ วนภาพ ท่ีท านายถูก 
แต่พบวา่มีการท านายเป็นประเภทตน้ไม ้แต่คะแนนทายเป็นพวงหรีดมากกวา่จึงท านายถูกตอ้ง 
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ตำรำงที ่2  สรุปผลการทดสอบประเภทพวงหรีด แบบ หลายวตัถุ 
 

คร้ังท่ี จ  านวนภาพ ความถูกตอ้ง คิดเป็นร้อยละ Class Score 
1 35 34 97 0.96 
2 35 34 97 0.96 
3 35 34 97 0.96 

 
จากการทดสอบตามตารางท่ี 2 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 35 รูป ประเภทพวงหรีด แบบ

หลายวตัถุ พบวา่มีค่าความถูกตอ้งร้อยละ 97 สามารถจบัภาพพวงหรีดในรูปได ้2 วตัถุ และท านายไดถู้กตอ้ง 
มีภาพท่ีสามารถจบัภาพพวงหรีดในรูปได ้1 วตัถุ และท านายไดถู้กตอ้ง และมีภาพท่ีไม่สามารถจบัภาพพวง
หรีดในรูปได ้

 
ตำรำงที ่3  สรุปผลการทดสอบประเภทผา้ แบบ วตัถุเด่ียว 
 

คร้ังท่ี จ  านวนภาพ ความถูกตอ้ง คิดเป็นร้อยละ Class Score 
1 40 40 100 0.99 
2 40 40 100 0.99 
3 40 40 100 0.99 

 
จากการทดสอบตามตารางท่ี 3 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 40 รูป ประเภทผา้ แบบวตัถุ

เด่ียว พบว่ามีค่าความถูกตอ้งร้อยละ 100 พบว่าภาพท่ีท านายถูก แต่มีการท านายเป็นประเภท กล่องพดัลม
ดว้ย แต่คะแนนทายเป็นพวงหรีดมากกว่าจึงท านายถูกตอ้ง และมีภาพท่ีจบัวตัถุประเภทผา้ได้ และท านาย
ถูกตอ้ง 

 
ตำรำงที ่4  สรุปผลการทดสอบประเภทผา้ แบบ หลายวตัถุ 
 

คร้ังท่ี จ  านวนภาพ ความถูกตอ้ง คิดเป็นร้อยละ Class Score 
1 8 8 100 0.82 
2 8 8 100 0.82 
3 8 8 100 0.82 
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จากการทดสอบตามตารางท่ี 4 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 8 รูป ประเภทผา้ แบบหลาย
วตัถุ พบวา่มีค่าความถูกตอ้งร้อยละ 100 เป็นภาพท่ีท านายถูกตอ้ง และจบัภาพได ้1 วตัถุ 

 
ตำรำงที ่5  สรุปผลการทดสอบประเภทพดัลม แบบ วตัถุเด่ียว 
 

คร้ังท่ี จ  านวนภาพ ความถูกตอ้ง คิดเป็นร้อยละ Class Score 
1 20 20 100 0.98 
2 20 20 100 0.98 
3 20 20 100 0.98 

 
จากการทดสอบตามตารางท่ี 5 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 20 รูป ประเภทพดัลม แบบ

วตัถุเด่ียว พบวา่มีค่าความถูกตอ้งร้อยละ 100 ภาพท่ีจบัวตัถุประเภทพดัลมไดแ้ละท านายถูกตอ้ง 
 
ตำรำงที ่6  สรุปผลการทดสอบประเภทพดัลม แบบหลายวตัถุ 
 

คร้ังท่ี จ  านวนภาพ ความถูกตอ้ง คิดเป็นร้อยละ Class Score 
1 15 20 100 0.99 
2 15 20 100 0.99 
3 15 20 100 0.99 

 

 
จากการทดสอบตามตารางท่ี 6 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 15 รูป ประเภทพดัลม แบบ

หลายวตัถุ พบวา่มีค่าความถูกตอ้งร้อยละ 100 เป็นภาพท่ีจบัวตัถุประเภทพดัลมได ้2 วตัถุ และท านายถูกตอ้ง 
และมีภาพท่ีจบัวตัถุประเภทพดัลมได ้1 วตัถุและท านายถูกตอ้ง 
 
ตำรำงที ่7  สรุปผลการทดสอบประเภทตน้ไม ้แบบวตัถุเด่ียว 
 

คร้ังท่ี จ  านวนภาพ ความถูกตอ้ง คิดเป็นร้อยละ Class Score 
1 40 20 100 0.99 
2 40 20 100 0.99 
3 40 20 100 0.99 
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จากการทดสอบตามตารางท่ี 7 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 15 รูป ประเภทตน้ไม ้แบบวตัถุ
เด่ียว พบวา่มีค่าความถูกตอ้งร้อยละ 100 จากภาพท่ีจบัวตัถุประเภทตน้ไมไ้ดแ้ละท านายถูกตอ้ง 

 
2. ผลการวดัประสิทธิภาพความถูกตอ้งของโมเดล OCR 

ผลการทดลองจากการใช้ข้อมูลภาพถ่ายของพวงหรีดท่ีอยู่ในงานฌาปนกิจและภาพจาก
อินเตอร์เน็ตจ านวนทั้งหมด 20 รูป โดยแบ่งออกเป็นทั้งหมด 2 ประเภท โดยจะแบ่งขอ้มูลท่ีใชด้งัน้ี  

1. ขอ้มูลขนาดไม่เกิน 1000x1000 จ านวน 10 รูป  ผลการทดสอบการอ่านขอ้ความจาก 
รูปภาพ ดว้ยขอ้มูลรูปภาพขนาดไม่เกิน 1000x1000 พบวา่ สามารถตรวจจบัขอ้ความได ้โดยมีค่าความเช่ือมัน่
เฉล่ียในช่วง 0.30 ถึง 0.99 ซ่ึงมีความเช่ือมัน่สูงสุด เพียง 1 รายการ  

2. ขอ้มูลขนาดใหญ่ 4000x4000 จ านวน 10 รูป  ผลการทดสอบการอ่านขอ้ความจากรูปภาพ 
ดว้ยขอ้มูลรูปภาพขนาด 4000x 4000 สามารถตรวจจบัขอ้ความได้ ซ่ึงจะถูกแบ่งออกเป็นค ายอ่ย ๆ ตามท่ีจบั
ภาพได้ 1-3 ขอ้ความ มีขอ้ความท่ีอ่านได้ถูกตอ้ง และไม่ถูกตอ้ง ซ่ึงสามารถตรวจจบัขอ้ความจากรูปภาพ 
ดว้ยภาพท่ีคมชดัและไม่มีแสงรบกวนจะสามารถจบัขอ้ความบนรูปภาพไดค้่าความน่าเช่ือถือสูงถึง 0.98 

จึงสรุปได้ว่า การทดสอบการอ่านข้อความรูปเพื่อเก็บข้อมูลรายการผูจ้ดัส่งพวงหรีด ยงัไม่
ถูกตอ้ง และแม่นย  าตามท่ีตอ้งการ ดว้ยค่าความเช่ือมัน่ท่ีไม่คง เน่ืองจาก ค าบางค าเป็นค าเฉพะจึงท าให้โมเดล
ไม่มัน่ใจในค าตอบ อีกทั้ง อาจเจอ แสงรบกวนจากภายในภาพ จึงท าให้ไม่สามารถท านายตวัอกัษรได ้ทั้งน้ี 
ภาพท่ีใช้ควรเป็นภาพท่ีมีตวัหนังสือชัดเจน ขนาดของภาพ อาจจะไม่ใหญ่มาก แต่ตวัหนังสือควรชัดเจน 
เพือ่ใหส้ามารถสกดัตวัอกัษรใหอ้อกมาไดอ้ยา่งแม่นย  า 

3. ผลการใชง้านจริงบน Line Application เป็นภาพตวัอยา่งการเขา้ใชร้ะบบ และภาพตวัอยา่ง
รายงานใน Google Sheet เม่ือใชร้ะบบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ภำพที ่4  ตวัอยา่งการเขา้ใชร้ะบบ 
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ภำพที ่5  ตวัอยา่งรายงานใน Google Sheet เม่ือใชร้ะบบ 

 
สรุปผลกำรวจิัย อภิปรำยผล และข้อเสนอแนะ 

1  สรุปผลการวจิยั 
จากการวิจยัการจ าแนกประเภทของพวงหรีด โดยประยุกต์ใช้เทคนิคการเรียนรู้เชิงลึก CNN 

MobilenetV2 เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลของพวงหรีดท่ีส่งมาร่วมงานและท าการ
เก็บรวบรวมขอ้มูลให้ผูใ้ช้งานระบบไวใ้นเอกสาร Google Sheet ซ่ึงผูใ้ชง้านระบบสามารถน าไปท าขอ้มูล
อ่ืนๆ ต่อได ้ทั้งน้ีเพียงผูใ้ช้งานระบบ ส่งภาพพวงหรีด ผ่านการเรียกใช ้Line API ในโทรศพัท์มือถือ ซ่ึงผล
การทดสอบและวเิคราะห์ขอ้มูล สรุปผลไดด้งัน้ี 

1.1  ผลการวดัประสิทธิภาพความถูกตอ้งของโมเดลจบัวตัถุ 
พบวา่ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 20 รูป ประเภทพวงหรีด แบบวตัถุเด่ียว พบวา่มีค่าความ

ถูกตอ้ง ร้อยละ 95.00  ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 35 รูป ประเภทพวงหรีด แบบหลายวตัถุ พบวา่มีค่า
ความถูกตอ้งร้อยละ 97.00  ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 40 รูป ประเภทผา้ แบบวตัถุเด่ียว พบวา่มีค่า
ความถูกตอ้งร้อยละ 100 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 8 รูป ประเภทผา้แบบหลายวตัถุ พบวา่มีค่าความ
ถูกตอ้งร้อยละ 100 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 20 รูป ประเภทพดัลม แบบวตัถุเด่ียว พบวา่มีค่าความ
ถูกตอ้งร้อยละ 100 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 15 รูป ประเภทพดัลม แบบหลายวตัถุ พบวา่มีค่าความ
ถูกตอ้งร้อยละ 100 ผลการทดสอบดว้ยรูปภาพจ านวน 15 รูป ประเภทตน้ไม ้แบบวตัถุเด่ียว พบวา่มีค่าความ
ถูกตอ้งร้อยละ 100  

1.2. ผลการวดัประสิทธิภาพความถูกตอ้งของโมเดล OCR 
ผลการทดสอบการอ่านข้อความป้ายช่ือจากภาพพวงหรีดจ านวน 20 ภาพ พบว่า มีค่าความ

ถูกตอ้ง แม่นย  าในการอ่านค่อนขา้งนอ้ย   
 
 



38 
 

2.  การอภิปรายผล  
การพฒันา Line API ใชง้านในโทรศพัทมื์อถือ เพื่อจ าแนกประเภทพวงหรีดโดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิค

การเรียนรู้เชิงลึก CNN MobilenetV2 ส าหรับอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลพวงหรีด หรือ
อ่ืนๆ  โดยใชภ้าพถ่ายมาประยกุต์ใชเ้พื่อช่วยในการจ าแนกประเภทของพวงหรีด ไดถู้กตอ้ง สามารถจ าแนก
พวงหรีดไดถู้กตอ้ง มีความแม่นย  าตั้งแต่ ร้อยละ 95.00 ข้ึนไป  ส่วนการตรวจอ่านขอ้ความจากป้ายช่ือท่ีติดมา
กบัพวงหรีดยงัไม่ถูกตอ้งแม่นย  าเท่าท่ีควร ซ่ึงระยะใกล ้ไกลในการถ่ายภาพ ความละเอียดของภาพ รวมถึง
จ านวนขอ้ความ ขนาดขอ้ความ ลกัษณะ และรูปแบบของขอ้ความ จะมีผลต่อความถูกตอ้ง มีความแม่นย  า
มากท่ีสุด คือ การถ่ายภาพท่ีมีความละเอียด แสงรบกวนน้อย เป็นภาพในมุมตรง ส่วนภาพท่ีมีความละเอียด
สูง โปรแกรมจะแยกรายละเอียดมาก จึงไม่สามารถ ตรวจอ่านขอ้ความไดถู้กตอ้ง รวมถึงขนาด และรูปแบบ
ของตวัอกัษรพยญัชนะ สระและวรรณยกุต ์ก็จะมีผลต่อความถูกตอ้ง แม่นย  าท่ีจะเกิดข้ึน 

           3.  ข้อเสนอแนะและงำนวจัิยในอนำคต  
งานวจิยัในอนาคต เพื่อพฒันาการจ าแนกประเภทของพวงหรีด โดยประยกุตใ์ชเ้ทคนิคการเรียนรู้เชิง

ลึก CNN MobilenetV2 เพื่อช่วยอ านวยความสะดวกในการเก็บรวบรวมขอ้มูลการอ่านป้ายช่ือผูส่้งพวงหรีด  
ไดมี้การวางแผนท่ีจะทดลองดว้ย สถาปัตยกรรม CNN แบบอ่ืน เช่น Fusion Convolutional Neural Network 
(Fusion CNN) ท่ีเป็นการรวม CNN ตั้งแต่ 2 input เขา้ดว้ยกนั รวมไปถึงวธีิในการเตรียมขอ้มูล เช่น การปรับ
ขนาด การลบส่ิงท่ีไม่ใช่ขอ้ความออกจากรูปภาพ การเปล่ียนสีรูปภาพ การลดรายละเอียดรูปภาพ และ การ
ใชพ้จนานุกรมในการหาผลลพัธ์ซ่ึงอาจจะสามารถช่วยท าให้การทดสอบมีประสิทธิภาพดีข้ึน แอปพลิเคชนั
ส าหรับตรวจอ่านขอ้ความโดยใชภ้าพถ่าย ควรเลือกถ่ายภาพท่ีมีความละเอียด ควรท าให้ระบบสามารถอ่าน
ขอ้ความทั้งขนาดเล็ก ใหญ่ ทั้งในมุมตรง มุมเอียง ภาษาไทย หรือภาษาองักฤษ ท่ีสามารถจบัขอ้ความเป็น
พยญัชนะ สระ และวรรณยุกต์ท่ีมีความแตกต่าง และได้หลากหลายมากข้ึนหรือการใช้เสียงช่วยในการ
บนัทึก  
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