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บทคดัย่อ 

 

ปัจจุบันผู้คนต่างมีทัศนคติที่ ว่า “การมีรูปร่างสมส่วน คือ ความงาม สุขภาพดี 

บุคลิกภาพดี”ส่งผลต่อการเลือกรับประทานอาหารที่มีผลต่อสุขภาพและรูปร่างที่ดี เช่น อาหาร

คลีน เป็นต้น อย่างไรกต็าม การรับประทานที่ก  าลังเป็นที่นิยมอย่างมากในต่างประเทศ ที่ใช้ใน

ด้านของการรักษาในด้านโรคต่าง หรือ แม้กระทั่งในด้านของการลดน า้หนัก คือ อาหารประเภท คี

โตเจนิค ท าให้ผู้วิจัยเลง็เหน็การท าธุรกจิประเภทอาหารคีโตเจนิคในประเทศไทย จึงเกดิการศึกษา

งานวิจัย 1) เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจ

นิค ของกลุ่มผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย 2) เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่

ส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค ของกลุ่มผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย 

ประชากรในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ กลุ่มผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย โดยก าหนด

ขนาดตัวอย่าง ได้จ านวน 385 คน 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์แตกต่างกันมีระดับนัยส าคัญต่อการ

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์คีโตเจนิค ที่ต่างกัน ส าหรับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด พบว่า ด้าน

ผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการท าการตลาด

โดยตรง ด้านการส่งเสริมการขาย และการขายโดยพนักงาน มีระดับความส าคัญมากต่อส่วน

ประสมทางการตลาด และด้านการโฆษณา มีระดับความส าคัญปานกลาง 

การทดสอบปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณ พบว่า ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ ์ด้านสถานที่จัดจ าหน่าย ด้านการโฆษณา ด้านการส่งเสริมการ

ขายโดยตรง และ ด้านการขายโดยใช้พนักงานขาย มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์คีโตเจ

นิค อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

ค าส าคัญ: การตัดสนิใจซ้ือ อาหารคีโตเจนิค 
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1.บทน า  

ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 

ปัจจุบันผู้คนต่างมีทัศนะคติ ที่ว่า “การมีรูปร่างสมส่วน คือ ความงาม สุขภาพดี 

บุคลิกภาพดี” ซ่ึงสอดคล้องกับทิศทางการเติบโตของอตุสาหกรรมความงาม ที่ประกอบไปด้วย 

ฟิตเนส ผลิตภัณฑ์เพ่ือสุขภาพ หรือแม้แต่ในด้านอาหารอย่าง อาหารคลีน เป็นต้น (ณิชากร              

ศรีเพชรดี,2562) ซ่ึงสิ่งเหล่าน้ี ล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งที่จะท าให้ผู้คนมีสุขภาพที่ดีและได้ผลที่ได้รับ

ต่อมาคือรูปร่างที่สมส่วน 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลพฤติกรรมการบริโภคอาหารของประชากรที่มีอายุต้ังแต่ 6 ปี

ขึ้ นไป ของทาง EIC ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการส ารวจอนามัยและสวัสดิการของส านักงานสถิติ

แห่งชาติในปี 2556 และปี 2560 พบว่า คนไทยมีการรับประทานอาหารที่บ่อยข้ึน ซ่ึงในปี 2560 

คนไทยส่วนใหญ่มีการรับทานอาหาร 3 มื้ อ 89.4% ซ่ึงเพ่ิมจาก 88% ในปี 2556 คนไทยมีการ

รับประทานอาหารที่เป็นรสหวานและเคม็มากข้ึน ซ่ึงสัดส่วนของผู้ที่รับประทานรสหวานเป็นม้ือ

หลัก เพ่ิมจาก 11.2% ในปี 2556 เป็น 14.2% ในปี 2560 (Ratirita,2562) ซ่ึงการรับประทาน

อาหารที่มากเกินไป และมีรสหวาน ส่งผลให้เกิดการท างานที่ผิดปกติของร่างกาย หน่ึงในน้ันกคื็อ 

โรคอ้วน (Mootie,2555) 

พ.อ.ผศ.ราม กล่าวว่า คนไทยน้ันอ้วนติดเป็นอนัดับ 2 ของอาเซียน เน่ืองจากปัจจุบัน

ผู้คนก าลังอยู่ในวิกฤติที่ผู้บริโภคมีการการรับประทานอาหารที่ไม่ดี และอยู่ไม่ดี ด้วยสาเหตุหลาก

ประการต้ังแต่การเข้าถึงอาหารที่มีคุณภาพได้ยาก เพราะอุตสาหกรรมอาหารเป็นตัวก าหนดวิถีการ

บริโภค ไม่ได้มีให้เลือกมาก ผู้คนจึงหันไปหาอาหารถุง หรือ อาหารส าเรจ็รูปเพราะหาซ้ือง่าย ราคา

ถูก และสะดวกต่อการด าเนินชีวิต (ณิชากร ศรีเพชรดี, อาทติย์ เคนมี และ อนุชิต น่ิมตลุง,2562) 

ในประเทศไทย พบว่า กลุ่มอายุตั้งแต่ 13 – 59 ปี มีภาวะอ้วนถึงร้อยละ 12 ในเพศชาย และใน

เพศหญิงเป็น 2 เทา่ของเพศชาย (ส านักข่าวไทย,ม.ป.ป.) 

อย่างไรกต็าม ถึงแม้จากผลส ารวจที่กล่าวมา จะพบว่า คนไทยน้ันมีการรับประทาน

อาหารที่บ่อยข้ึน หรือ การรับประทานอาหารรสหวานและเคม็สูงขึ้น กยั็งพบว่า คนไทยมีสัดส่วน

ในการงดอาหารมื้อหลักเพ่ือลดน า้หนัก เพ่ิมขึ้นจาก 9.4% ในปี 2556 เป็น 12.4% ในปี 2560 

และ มีการรับประทานวิตามินเพ่ิมขึ้น จาก 19.1% ในปี 2556 เป็น 21.6% ในปี 2560 ซ่ึงท าให้

เหน็ว่า คนไทยกยั็งมีการใส่ใจในด้านสขุภาพและรูปร่างเช่นกนั 

การรับประทานอาหารให้ได้สุขภาพและรูปร่างที่ดี ไม่เพียงแต่จะรับประอาหารให้

ครบ 5 หมู่ รับประทานอาหารประเภทอาหารคลีน ยังมีการรับประทานอาหารอีกประเภทที่

สามารถท าให้ได้รูปร่างที่ดี และยังดีต่อสุขภาพเช่นกัน น้ันคือ การรับประทานอาหารแบบ                

คีโตเจนิค 

 การรับประทานอาหารแบบคีโตเจนิค คือ การรับประทานอาหารที่เน้นสัดส่วน

ของประเภทไขมันดีร้อยละ 75 ถึง ร้อยละ 80 ควบคู่กับการอาหารหมู่โปรตีน และรับประทาน



อาหารประเภทคาร์โบไฮเดรตน้อยที่สุด เพ่ือปรับกระบวนการท างานของระบบเผาผลาญ โดยมี

การใช้ไขมันที่สะสมในร่างกายมาเผาผลาญเป็นพลังงานแทนน า้ตา(health.kapook,2562) 

ซ่ึงประโยชน์ของการรับประทานอาหารแบบคีโตเจนิค จะช่วยรักษาในส่วนของ

โรคเบาหวาน กรดไหลย้อน และโรคที่เกี่ยวกบัสมอง ซ่ึงประกอบด้วย โรคลมชัก โรคซึมเศร้า และ

โรคไบโพลาร์ ได้อกีด้วย (cosmenet.in.th, ม.ป.ป.) 

แม้ว่า มีอาหารประเภทคีโตเจนิคน้ัน มีสรรพคุณมากมาย แต่คนทั่วไปยังมีการทราบ

ถึงสรรพคุณดังกล่าวเป็นจ านวนที่น้อย และไม่เป็นที่แพร่หลายในประเทศไทย ดังน้ัน งานวิจัย

ฉบับน้ี จึงต้องการทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้ังใจซ้ือผลิตภัณฑคี์โตเจนิค เพ่ือเป็นแนวทางใน

การวางกลยุทธใ์นการด าเนินการทางตลาดกบัอาหารเภท คีโตเจนิค 

 

2. วตัถุประสงคข์องการวิจยั 

2.1 เพ่ือศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค 

ของกลุ่มผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย 

2.2 เพ่ือศึกษาปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค ของ

กลุ่มผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย 

 

3. สมมติฐานของการวิจยั 

3.1 ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค ของ

กลุ่มผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทยแตกต่างกนั 

3.2 ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดมีอิทธิพลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค ของกลุ่ม

ผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทยแตกต่างกนั 

 

4. ประโยชนที์ค่าดว่าจะไดร้บั 

4.1 สามารถน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยไปปรับใช้ในการปรับปรุงสินค้าและผลิตภัณฑ์                

คีโตเจนิค 

4.2 สามารถน าข้อมูลที่ได้จากการวิจัยไปต่อยอดการวางแผนการพัฒนากลยุทธด้์านการตลาด

ผลิตภัณฑ ์คีโตเจนิค 

5. ขอบเขตการศึกษา 

งานวิจัยน้ี เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อ

การตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค ของกลุ่มผู้บริโภคอาหาร คี โตเจนิค ในประเทศไทย ซ่ึงเป็น

ผลิตภัณฑ์ที่ ยังไม่เป็นที่ นิยมมากในตลาดอาหารเพ่ือสุขภาพของประเทศไทย จึงท าให้

ผู้ประกอบการต้องเผชิญกับปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ด้วยเหตุน้ีเอง ผู้วิจัยจึงท าการศึกษาพฤติกรรมการ

ตัดสินใจซ้ือ และปัจจัยต่างๆที่อาจส่งผลกระทบ แบ่งเป็น ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ 



อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ปัจจัยด้านพฤติกรรม และปัจจัยส่วนประสม

ทางการตลาด แบ่งเป็น ด้านผลิตภัณฑ ์ด้านราคา ด้านการส่งเสริมทางการตลาด และ ด้านช่องทาง

การจัดจ าหน่าย ทั้งน้ี การรวบรวมข้อมูลใช้วิธีการแจกแบบสอบถามกับกลุ่มเป้าหมายที่บริโภค

อาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย 

 

6.กรอบแนวคิดงานวิจยั 

กรอบแนวคิดการวิจัย ปรกฎดังภาพที่ 1 

 

ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

7.วิธีด าเนนิการวิจยั 

7.1 การก าหนดประชากรและตวัอย่าง 

ประชากรในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี คือ ผู้บริโภคอาหารคีโต ในประเทศไทย เน่ืองจาก

ประชากรกลุ่มดังกล่าว ไม่สามารถทราบจ านวนประชากรแท้จริง เน่ืองจากทางผู้วิจัยไม่ทราบถึง

จ านวนประชากรที่มีการรับประทานอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทยอย่างแน่ชัด ผู้วิจัย จึงได้

ค านวณกลุ่มประชากรตัวอย่างในการวิจัย (Cochran,1977) โดยอาศัยสูตรในการค านวณกลุ่ม

ประชากรตัวอย่างแบบไม่ทราบจ านวนประชากร (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2548:26) ที่ระดับความ

เช่ือมั่น 95% ค่าความคลาดเคล่ือนในการประมาณไม่เกนิ 5% โดยใช้สตูรค านวณดังน้ี 

 



𝑛 =
𝑍2

4𝑒2
 

โดย   n คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

  e คือ ความคลาดเคล่ือน 95% (e = 0.05) 

 Z คือ ค่า Z ที่ระดับความเช่ือม่ัน หรือ ระดับนัยส าคัญ 0.05 มีค่า Z = 1.96 

เมื่อแทนค่าประชากรในสตูรจะได้ผลลัพธ ์ดังน้ี 

𝑛 =
(1.96)2

4(0.05)2
 

 

        𝑛 = 384.16 

ดังน้ัน จ านวนกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการเกบ็ข้อมูล เป็นจ านวน 385 ตัวอย่าง 

7.2การสรา้งเครือ่งมือทีใ่ชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล 

เคร่ืองมือที่ใช้รวบรวมข้อมูลในการวิจัยคร้ังน้ีคือการท าการส ารวจ และเกบ็ข้อมูล

แบบสอบถามในรูปแบบแบบสอบถามออนไลน์ เร่ือง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คี

โตเจนิค ของกลุ่มผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย” จ านวน 385 แบบสอบถาม โดย

ผู้วิจัยได้สร้างจากแนวคิดที่ได้ศึกษาจากเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจ านวน 3 ส่วนด้วยกัน 

ดังน้ี 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูลปัจจัยส่วน

บุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ 

ตอนที่ 2 ระดับความส าคัญของปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 

ตอนที่ 3 กระบวนการตัดสนิใจซ้ือผลิตภัณฑ ์คีโตเจนิค  

โดย แบบสอบถามตอนที่ 2 และ ตอนที่ 3 เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 

ระดับ 

ข้อมูลเกี่ยวกับระดับความส าคัญ โดยค าถามมีค าตอบให้เลือกด้วยกัน 5 ระดับ ตาม

แบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) คือ มากที่สดุ มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สดุ ซ่ึง

มีเกณฑใ์นการให้คะแนน ดังน้ี 

ระดับความส าคัญ     คะแนน 

มากที่สดุ       5 

มาก      4 

ปานกลาง      3 

น้อย      2 

น้อยที่สดุ       1 



น าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียเลขคณิต การแปลความหมาย ของระดับคะแนนเฉล่ีย 

(กลัยา วานิชย์บัญญา, 2549, หน้า 74) จะยึดหลักเกณฑ ์ดังน้ี 

   ค่าเฉล่ีย    ระดับความส าคัญ 

  4.21 – 5.00  หมายถึง มากที่สดุ 

  3.41 – 4.20  หมายถึง มาก 

  2.61 – 3.40  หมายถึง ปานกลาง 

  1.81 – 2.60  หมายถึง น้อย 

   0 - 1.80  หมายถึง น้อยที่สดุ 

 

8.ผลการศึกษา 

การศึกษาวิจัยเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค ของกลุ่ม

ผู้บริโภคอาหารคีโตเจนิค ในประเทศไทย ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัยและการอภิปรายผลดังน้ี 

ตอนที ่1 การวิเคราะหข์อ้มูลดา้นปัจจยัประชากรศาสตร ์และส่วนประสมทางการตลาด 

จากการวิเคราะห์ข้อมูล พบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์แตกต่างกันมีระดับ

นัยส าคัญต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์คีโตเจนิค ที่ต่างกัน ดังน้ี ผู้ตอบแบบสอบถามจ านวน 385 

คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน 290 คน คิดเป็นร้อยละ 75.30 มีช่วงอายุระหว่าง 18 – 25 

ปี คิดเป็นร้อยละ 59.00 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี 

จ านวน 239 คน คิดเป็นร้อยละ 62.10 และประกอบอาชีพ นักศึกษา 152 คน คิดเป็นร้อยละ 

39.50 รองลงมา คือ พนักงานบริษัทเอกชนจ านวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 34.80 รายได้โดย

เฉล่ียของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ต ่ากว่า 15,000 บาท จ านวน 137 คน คิดเป็นร้อยละ 

35.6 

ส าหรับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ซ่ึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ ค่าเฉล่ีย และส่วน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจ าหน่าย ด้านการ

ประชาสัมพันธ์ ด้านการท าการตลาดโดยตรง ด้านการส่งเสริมการขาย และการขายโดยพนักงาน 

ซ่ึงมีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังน้ี (3.96,0.79), (4.03,0.88), (3.77,0.82), 

(3.55,0.80), (3.54,0.78), (3.73,0.86), (3.76,0.92) ตามล าดับ มีระดับความส าคัญมาก

ต่อส่วนประสมทางการตลาด และด้านการโฆษณา (3.39, 0.81) มีระดับความส าคัญปานกลาง 

ต่อส่วนประสมทางการตลาด  

และเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้านของส่วนประสมทางการตลาด พบว่า 

คุณภาพของขนม/อาหาร ความสดใหม่ของวัตถุดิบ รสชาติของขนม/อาหาร การมีฉลากแจ้ง

ข้อมูลด้านสารอาหารและพลังงาน ความหลากหลายของเมนูขนม/อาหาร และความสวยงามของ

การออกแบบผลิตภัณฑ์ ซ่ึงมีค่าเฉล่ียและส่วนเ บ่ียงเบนมาตรฐาน ดังน้ี  (4.11,1.02), 



(4.09,0.99), (4.09,1.00), (3.85,0.89) และ (3.65,0.91) ตามล าดับ มีระดับความส าคัญ

ต่อส่วนประสมทางการตลาด ในด้านผลิตภัณฑม์าก 

ผลิตภัณฑท์ี่มีราคาเหมาะสมกบัคุณภาพอาหาร มีป้ายบ่งบอกราคาที่ชัดเจน และราคา

ไม่แพงจนเกินไป ซ่ึงมีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังน้ี (4.08,0.94), (4.05,0.94), 

(3.95,0.99) ตามล าดับ มีระดับความส าคัญต่อส่วนประสมทางการตลาด ในด้านราคามาก 

ในด้านสถานที่จัดจ าหน่าย พบว่า การที่ผลิตภัณฑ์สามารถสั่งซ้ือได้ผ่านทางออนไลน์ 

หาซ้ือง่าย และมีหน้าร้านเป็นของตัวเอง มีระดับความส าคัญมาก ซ่ึงมีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ดังน้ี (3.96,0.94), (3.92,1.00) และ (3.43,0.95) ตามล าดับ 

ส าหรับการส่งเสริมทางการตลาด ในด้านของการโฆษณา พบว่า การโฆษณาบนสื่อ

อินเตอร์เนต็ ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย 4.02 และ ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.98 มีระดับความส าคัญมากต่อ

การโฆษณา ในทางกลับกัน การโฆษณาในสื่อประเภทสิ่งพิมพ์ การโฆษณาในสื่อประเภทแพร่ภาพ

และกระจายเสียง การโฆษณานอกสถถาน้ี มีระดับความส าคัญปานกลางต่อการโฆษณา ซ่ึงมี

ค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังน้ี (3.23,1.04), (3.18,1.07) และ (3.16,0.98) 

ตามล าดับ 

ด้านการประชาสัมพันธ์ พบว่า ภาพพจน์ของตราย่ีห้อและราคา การให้ข่าว

ประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับกิจกรรมเพ่ือสังคม และการท าการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อแจกฟรี มีระดับ

นัยส าคัญมากต่อการประชาสมัพันธ ์ซ่ึงมีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังน้ี (3.77,0.95), 

(3.48,0.96) และ (3.40,0.96) ตามล าดับ 

ด้านการท าการตลาดโดยตรง พบว่า การสื่อสารผ่านทางสังคมออนไลน์ มีระดับ

ความส าคัญมากต่อการท าการตลาดโดยตรง ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย 4.04 และ 0.98 ส าหรับการส่ง

โปสการ์ด โบว์ชัวร์ หรือ แคตตาล๊อกไปยังผู้บริโภค มีระดับความส าคัญปานกลางต่อการท า

การตลาดโดยตรง ซ่ึงมีค่าเฉล่ียที่ 3.04 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.98 

ด้านการส่งเสริมการขาย พบว่า มีการลด แลก แจก แถม การจัดกิจกรรมพิเศษ การ

สะสมแต้ม หรือสะสมคะแนนในบัตรสมาชิก และ การชิงโชค มีระดับความส าคัญมากต่อการ

ส่งเสริมการขาย ซ่ึงมีค่าเฉล่ียและส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ดังน้ี (4.02,1.01), (3.79,1.05), 

(3.65,0.95) และ (3.46,1.01) ตามล าดับ 

การที่พนักงานให้ความช่วยเหลือและให้ข้อมูลในการเลือกซ้ือผลิตภัณฑ์ มีระดับ

ความส าคัญมากต่อการขายโดยใช้พนักงานขาย ซ่ึงมีค่าเฉล่ีย 3.76 และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

0.92 

ตอนที ่2 การทดสอบสมมติฐานงานวิจยั (Hypothesis Test) โดยใชเ้ครือ่งมือทางสถติิ 

 การทดสอบปัจจัยทางประชากรศาสตร์ ซ่ึงใช้สถิติ t-test และ F-test พบว่า 

ปัจจัยเพศ (t=56.669,p=0.000) ปัจจัยด้านอายุ (F=12.849,p=0.000) ปัจจัยด้านระดับ

การศึกษา (F=11.402,p=0.000) ปัจจัยด้านอาชีพ (F=12.213,p=0.000) ปัจจัยรายได้เฉล่ีย



ต่อเดือน (F=11.939,p=0.000) ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์คีโตเจนิค อย่างมีนัยส าคัญ

ทางสถิติ 

การทดสอบปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด โดยใช้การวิเคราะห์การถดถอย

พหุคูณ (Multiple Linear Regression) น าเข้าตัวแปร ซ่ึงประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา 

ด้านสถานที่จัดจ าหน่าย ด้านการโฆษณา ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการท าการตลาดโดยตรง 

ด้านการส่งเสริมการขาย และด้านการขายโดยใช้พนักงานขาย ด้วยวิธ ีEnter Multiple Regression 

พบ ว่ า  ปั จ จั ย ด้ า น ผ ลิ ตภั ณฑ์  (t=2.501,p=0.013) ปั จ จั ย ด้ า น สถ า นที่ จั ด จ า ห น่ า ย 

(t=5.019,p=0.000) ปัจจัยด้านการส่งเสริมด้านการโฆษณา(t=4.607,p=0.000) ปัจจัยด้านการ

ส่งเสริมทางการตลาดด้านการส่งเสริมการขาย (t=1.076,p=0.283) และ ปัจจัยด้านการส่งเสริม

ทางการตลาดด้านการขายโดยใช้พนักงานขาย (t=2.501,p=0.013) มีอทิธพิลต่อการตัดสนิใจซ้ือ

ผลิตภัณฑค์ีโตเจนิค อย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติ 

 

9.อภิปรายผลการศึกษา 

จากการสรุปและการวิเคราะห์ข้อมูลเ ร่ือง ปัจจัยที่ ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือ

ผลิตภัณฑ์คีโตเจนิค ของกลุ่มผู้บริโภคอาหาร คีโตเจนิค ในประเทศไทย พบว่า มีประเด็นที่

น่าสนใจ สามารถน ามาอภิปรายได้ดังน้ี 

ความส าคัญปัจจัยในด้านของประชากรศาสตร์ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑคี์

โตเจนิค โดยภาพรวม พบว่า ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ 

ประกอบไปด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ซ่ึงสอดคล้องกับ

งานวิจัยของ อชัพุช พวงไม้ และคณะ ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสนิใจซ้ืออาหารคลีนในก

รุงเทพมหานคร(2561) ศรัญญา วิจิตรบุญชูวงศ์ และคณะ ศึกษาเร่ืองปัจจัยส่วนประสมทาง

การตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์เบเกอร่ีในเขตกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาร้าน 

Yamazaki (2559) ณัฐภัทร วัฒนถาวร ศึกษาเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคอาหาร

คลีนฟู๊ดของประชากรในกรุงเทพมหานคร (2558) ธนัชพร ศรีเวชนันต์ ศึกษาเร่ือง ส่วนประสม

ทางการตลาด รูปแบบการด าเนินชีวิต และการสื่อสารแบบปากต่อปาก ของผู้บริโภคที่ส่งผลต่อ

การตัดสินใจซ้ือเคร่ืองดื่มธัญพืชของประชากรในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (2561) วรรณ

รัตน์ ขันจินา ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการใช้แหล่งข้อมูลทางออนไลน์ และพฤติกรรมการเลือกซ้ือ

สินค้าทางออนไลน์ที่ ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนผ่านทางออนไลน์ของผู้บริโภคใน

กรุงเทพมหานคร (2559) วิภารดา เพ็ชรย้ิม ศึกษาเร่ือง ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจซ้ืออาหารคลีน (Clean Food) ของชาวกรุงเทพมหานคร(2559) ชมพูนุท นรินทรางกูล 

ณ อยุทยา และศศินิภา ศรีกัลยานิวาท ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการซ้ือและปัจจัยส่วนประสมทาง

การตลาดที่มีผล ต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ไรซ์เบอร์ร่ีบราวน่ีอบกรอบผสมอัลมอนด์ของ

ผู้บริโภคในจังหวัดพิษณุโลก(2562) ชุตินธร โพธิสุนทร ศึกษาเร่ือง ศึกษาส่วนประสมทาง



การตลาดของ #Hashtag ใน Twitter ที่ มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือเบเกอร่ีของคนใน Twitter 

(2557) จริยา จิรวัฒนานนท ์ศึกษาเร่ือง การศึกษาข้อมูลส่วนบุคคลและพฤติกรรม คุณภาพด้าน

รสชาติ ความสะอาด ความปลอดภัย และการส่งเสริมการตลาด ที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกซ้ือ

อาหารคลีนของพนักงานบริษัทเอกชนในเขตกรุงเทพมหานคร (2559) อุบลรัตน์ ชมรันต์ ศึกษา

เร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์เสริมอาหารเพ่ือสุขภาพชนิดแคปซูลของคนวัย

ท างานในกรุงเทพมหานคร (2558) สรลักษณ์ ใสเกื้ อ ศึกษาเร่ืองปัจจัยทางการตลาดด้าน

ผลิตภัณฑม์ีความสมัพันธต่์อพฤติกรรมการรตัดสนิใจซ้ือ ผลิตภัณฑเ์สริมอาหารเพ่ือสขุภาพในเขต

กรุงเทพมหานคร (2552) ชนิภา ช่วยระดม ศึกษาเร่ือง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผล

ต่อการเลือกใช้บริการสั่งซ้ืออาหารผ่าน Food Panda Applications ในเขตกรุงเทพมหานคร 

(2561) เปรมกมล หงษ์ยนต์ ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าผ่านทาง

แอพพลิเคช่ันออนไลน์ (ลาซาด้า) ของผู้บริโภคยุคดิจิทัลในกรุงเทพมหานคร(2562) และ 

วิภาดา เนียมรักษา ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารเพ่ือบริโภคของ

นักทอ่งเที่ยวชาวไทย ในตลาดน า้อมัพวา จังหวัดสมุทรสงคราม (2558) 

ความส าคัญของปัจจัยในด้านผลิตภัณฑ์และด้านสถานที่จัดจ าหน่ายที่ส่งผลต่อการ

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัฑณ์คีโตเจนิค มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ นิธิดา อรุณคีรีวิฒน์และคณะ 

ศึกษาเร่ือง ความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคลและพฤติกรรมศาสตร์ต่อการตัดสินใจซ้ืออาหาร

กล่องเพ่ือสุขภาพส าหรับกลุ่ม Millennial ในพ้ืนที่เขตกรุงเทพมหานคร (2562) อัชพุม พวงไม้

และคณะ ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ืออาหารคลีนในกรุงเทพมหานคร (2561) 

ศรีญญา วิจิตรบุญชูวิงค์และคณะ ศึกษาเร่ือง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการ

ตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์เบเกอร่ีในเขตกรุงเทพมหานคร : กรณีศึกษาร้าน Yamazaki (2559)               

ณัฐภัทร วัฒนถาวร ศึกษาเร่ืองปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจบริโภคอาหารคลีนฟู๊ดของประชากร

ในกรุงเทพมหานคร (2558) ธนัชพร ศรีเวชนันท ์ศึกษาเร่ือง ส่วนประสมทางการตลาด รูปแบบ

การด าเนินชีวิต และการสื่อสารแบบปากต่อปากของผู้บริโภคที่ส่งผลต่อการตัดสินใจซ้ือเคร่ืองด่ืม

ธัญพืชของประชากรในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล (2561) วิภารดา เพ็ชรย้ิม ศึกษาเร่ือง 

ปัจจัยทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสนิใจซ้ืออาหารคลีน (Clean Food) ของชาวกรุงเทพมหานคร 

(2559) ชุมพูนุท นรินทรางกูล ณ อยุธยา และ ศศินภา ศรกลัยานิวาท ศึกษาเร่ือง พฤติกรรมการ

ซ้ือและปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์ไรซ์เบอร์ร่ีบราวน่ีอบ

กรอบผสมอัลมอนด์ของผู้บริโภคในจังหวัดพิษณุโลก (2562) ชุตินธร โพธิสุนทร ศึกษาเร่ือง 

ศึกษาส่วนประสมทางการตลาดของ #Hashtag ใน Twitter ที่มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือเบเกอร่ีของ

คนใน Twitter (2557) ชนิภา ช่วยระดม ศึกษาเร่ือง ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อ

การเลือกใช้บริการสั่งซ้ืออาหารผ่าน Food Panda Applications ในเขตกรุงเทพมหานคร (2561) 

เปรมกมล หงษ์ยนต์ ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซ้ือสินค้าผ่านทางแอพพลิเคช่ัน

ออนไลน์ (ลาซาด้า) ของผ้บริโภคยุคดิจิทัลในกรุงเทพมหานคร (2562) วิภาดา เนียมรักษา 



ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการเลือกซ้ืออาหารเพ่ือบริโภคของนักทอ่งเที่ยวชาวไทย ใน

ตลาดน า้อมัพวา จังหวัดสมุทรสงคราม (2558) 

จากการศึกษางานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น ไม่มีงานวิจัยใดที่วิเคราะห์เกี่ยวกับปัจจัยด้าน

การส่งเสริมการตลาด (Promotion Mix) ซ่ึงประกอบไปด้วย ด้านการโฆษณา ด้านการ

ประชาสัมพันธ์ ด้านการท าการตลาดโดยตรง ด้านการส่งเสริมการขาย และด้านการขายโดยใช้

พนักงานขาย ผู้วิจัยเล็งเห็นว่า ปัจจัยที่ ศึกษาในด้านการส่งเสริมการตลาดน้ันค่อนข้างมี

ความส าคัญต่อการท าการตลาดในปัจจุบัน จึงได้ท าการเลือกศึกษาในด้านต่างๆ ตามข้างต้นที่ได้

กล่าวมา จากการทดสอบสมมติฐาน โดยใช้วิธี Multiple Linear Regression พบว่า ปัจจัยด้านการ

ส่งเสริมการตลาด ด้านการโฆษณา (Advertising) ด้านการส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) 

และ ด้านการขายโดยใช้พนักงานขาย (Personal Selling) มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์คีโต

เจนิค อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

 

10.ขอ้เสนอแนะ 

ผู้ที่สนใจในการท าวิจัยลักษณะดังกล่าว อาจท าการศึกษากอาจเลือกกลุ่มเป้าหมายที่

แตกต่างจากการศึกษาในคร้ังน้ี เพ่ือเป็นการขยายกลุ่มเป้าหมายไปยังกลุ่มที่ไม่ได้มีความสนใจ

บริโภคอาหารคีโตเจนิค แต่ต้องการดูแลในเร่ืองสุขภาพและรูปร่าง และจากผลการวิจัยช้ีให้เหน็ว่า 

ลักษณะทางประชากรศาสตร์มีผลต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์คีโตเจนิคที่แตกต่างกัน ส่วนน้ีจะ

สามารถต่อยอดไปยังด้านการจัดท าผลิตภัณฑเ์พ่ือตอบสนองให้ตรงกลุ่มเป้าหมายมากขึ้น และใน

ด้านการส่งเสริมการตลาดยังคงมีความส าคัญต่อการตัดสินใจซ้ือผลิตภัณฑ์คีโตเจนิค ซ่ึงในส่วนน้ี

ยังคงต้องมีการท าการส่งเสริมการตลาดควบคู่กนัต่อไป 

 

11. กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยเร่ือง “ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดใจซ้ือผลิตภัณฑ์ คีโตเจนิค ของกลุ่มผู้บริโภค

อาหาร คีโตเจนิค ในประเทศไทย” ส าเร็จลุล่วงไปได้ด้วยดี เน่ืองจากได้รับความอนุเคราะห์ ใน

การแนะแนวทางที่เป็นประโยชน์ ให้ค าปรึกษา ข้อคิดเห็น รวมถึงการสนับสนุน ตลอดจนการ

ตรวจสอบความถูกต้องของเน้ือหาและวิธีการด าเนินงานวิจัยจากอาจารย์ ดร.รชฏ ข าบุญ ผู้เป็น

อาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณอาจารย์เป็นอย่างสงูไว้ ณ ที่น้ี 

ขอกราบขอบพระคุณ ดร.ศิริเดช ค าสุพรหม และ ดร.ภูมิพัฒณ์ พงศ์พฤฒิกุล 

กรรมการในงานวิจัยน้ีที่กรุณาให้แนวคิด และค าแนะน าในการแก้ไขให้งานวิจัยฉบับน้ีสมบูรณ์

ย่ิงขึ้น 

นอกจากน้ี ขอกราบขอบพระคุณอาจารย์ทุกทา่นที่ประสิทธิ์ประสาทวิชา คอยอบรมสั่ง

สอนจนผู้วิจัยสามารถท างานวิจัยลุล่วงและเสรจ็สมบูรณ์ 



อน่ึงการวิจัยคร้ังน้ีไม่อาจส าเรจ็ได้ ถ้าผู้วิจัยไม่ได้รับความกรุณาจากบิดา และมารดา 

ที่ให้ก าลังใจตลอดระยะเวลาการศึกษา และขอขอบคุณผู้ตอบแบบสอบถาม ที่ให้ความร่วมมือและ

ความกรุณาในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริงและถูกต้องสมบูรณ์ครบถ้วน 
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